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התכנית לשילוב הורים יחידים בשוק העבודה

דוח קבוצות מיקוד

משרד התעשייה המסחר והתעסוקה  הפעיל תכנית לשילוב הורים יחידים בשוק העבודה במסגרת החלת מדיניות פעילה לשילוב מקבלי גמלאות בתעסוקה, החל מאוגוסט 2003 ועד לסוף שנת 2005 (במהלך התקופה התבצעה הארכה של התכנית שבמקורה יועדה להיות מופעלת עד  לאוגוסט 2004). במהלך קיץ 2005 השלים המשרד בניית תכנית המשך לסיוע להורים יחידים באמצעות שילובם בשוק העבודה ושדרוג כישוריהם התעסוקתיים. 

בבניית תכנית ההמשך נלקחו בחשבון  לקחים שהופקו מהפעלת התכנית במהלך שתי שנות  הפעלתה, ויושמו ההמלצות הנוגעות להמשך הפעילות בתכנית בהתייחס להצלחות או כישלונות של פעולות ותהליכים  שנכללו בתכנית המקורית.

 הפקת הלקחים נסמכת על ממצאי סקרי המעקב  לתכנית שמבצע מינהל תכנון, מחקר וכלכלה של משרד התמ"ת, ועל הערות  והמלצות של הגופים המטפלים ושל הורים יחידים שנחשפו  לתכנית.

על מנת לחזק את תשתית המידע שממצאיה עמדו לנגד עיניהם של מתכנני תכנית ההמשך, הוחלט לבצע ראיונות עומק עם הורים יחידים השייכים לאוכלוסיית היעד של תכניות ההשבה לתעסוקה. 

איסוף המידע  התבצע באמצעות קבוצות מיקוד שהונחו על ידי צוות שכלל  פסיכולוגית ועובדת סוציאלית המנוסות בהנחיית קבוצות מיקוד ובניתוח ממצאי התכנים העולים משיטת איסוף איכותנית זו.

אנו מבקשים להודות לעמותת ידיד אשר זימנה את ההורים היחידים שהשתתפו בקבוצות והעמידה את מתקניה לטובת קיומם של המפגשים בקבוצות המיקוד.

הדו"ח המובא לפניכם מהווה נדבך נוסף בידע הנצבר אודות תעסוקתם של הורים יחידים, הקשיים הייחודיים, החסמים, ודרכי התמודדות אפשריות  עם קשייה של אוכלוסייה זו.
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מבוא
במחקר זה התבקשנו ע"י מנהל מחקר תכנון וכלכלה, במשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה, , לברר לעומק את עמדותיהן, את תחושותיהן ואת תפיסותיהן של החד-הוריות לגבי הממשק שלהן עם עולם העבודה, תוך דגש מיוחד למניעים להשתלבות בעולם העבודה מחד, ולחסמים העומדים בפני השתלבותן מאידך.

בררנו את תפיסותיהן תוך התמקדות בשלושה תחומים עיקריים: תמריצים כלכליים, פתרונות ומסגרות לטיפול בילדים והכוונה והכשרה מקצועית.

המשתתפות בקבוצות המיקוד נבחרו כדי לייצג קשת רחבה של נשים: המשותף לכולן הוא היותן חד-הוריות, אך קיימת שונות, בין המשתתפות, בסטטוס התעסוקתי שלהן, ברמת ההשכלה, בגילן, במספר ילדיהן וגילם. כמו כן ישנן "ותיקות" ועולות, כאלו שעברו הכשרה מקצועית וכאלו שלא, מיעוט שמכירות והשתתפו בפרויקט "שילוב הורים יחידים מקבלי קצבת הכנסה בשוק העבודה" וכאלו שלא. זיהינו הבדלים גם בסגנונות ההתמודדות עם מצבי משבר (קשיים כלכליים, אבטלה) ובתפיסותיהן הערכיות.
בניתוח איכותני של 3 קבוצות המיקוד (24 משתתפות, חד הוריות), כפי שיובא להלן, בפירוט הממצאים, שמרנו על תיאור עשיר מגובה בציטוטים (שיופיעו בפונט של כתב יד) ודוגמאות רבות מדברי המשתתפות, וניסינו לייצג את כל קשת התפיסות והעמדות – זו המציאות הנתפסת שלהן.
רקע
באוגוסט 2003 החל יישום התכנית לשילוב הורים יחידים בשוק העבודה, אשר יועדה להורים יחידים מקבלי גמלת הבטחת הכנסה ומזונות (העומדים בקריטריוני סף מוגדרים). 
התוכנית נועדה לתת מענה  מיידי למצוקות שנבעו  מהקיצוצים ומהשינויים בקצבאות הביטוח הלאומי, ומטרותיה – בטווח הקצר – לשלב ולהשיב את אוכלוסיית היעד לשוק העבודה, ובטווח הארוך - להגביר את כושר ההשתכרות של משפחות חד-הוריות תוך העלאת כישורים ומיצויים.
לאחר שהוארכה פעמיים, נכון להיום התוכנית מיועדת להסתיים ביולי 2005.

בתוכנית שלושה מישורי פעולה עיקריים:

· תמריצים כלכליים: הן להורה היחיד – מענקים כספיים לעידוד יציאתו לעבודה ולהתמדתו בה, והן למעסיק – מענק כספי הנועד לעידוד קליטת הורים יחידים בעבודה.

· פתרונות ומסגרות לטיפול בילדים: באמצעות הנחות במעונות יום ומשפחתונים.
· הכוונה והכשרה מקצועית: קורסים ייעודיים ומסלולים המשלבים הכשרה תוך כדי עבודה (כמו כן הייתה כוונה לערוך הכשרה בתחום היזמות העסקית – אך תוכנית זו לא יצאה לפועל).
בסקרי המעקב, שבוצעו ע"י מנהל תכנון מחקר וכלכלה במשרד התמ"ת, אחר אופן יישום התוכנית והישגיה נמצאו מספר בעיות מרכזיות במימוש התוכנית ויעדיה:

· שיעור נמוך של מיצוי המענקים וההטבות בתכנית – עקב קושי להגיע לסכום סף ההגדלה (הגדלת המשכורת בשיעור של 1200 ₪), ו/או רצף של שלושה חודשי עבודה בתוכנית. 
· אי- יציבות תעסוקתית ונשירה יחסית גבוהה של משתתפי התכנית  ממקומות העבודה שהושמו בהם, עקב רמת כישורים נמוכה ואילוצים של מערכת הייצור אל מול צרכים של תא משפחתי של יחיד. 

· מסגרות טיפול לא מספיקות – לא ניתן מענה הולם לילדים מעל גיל 3. כמו כן, עלה  הצורך במסגרות טיפול משלימות לשעות אחר -הצהרים לילדים בגילאי גן חובה ובית הספר, ולעיתים בשעות הבוקר המוקדמות (לפני תחילת עבודת המסגרות הפורמליות).
· השתלבות בעיסוקים  המאופיינים  בתנאי העסקה ירודים  וברמות שכר נמוכות. ההסבר לכך, לפי עורכי הסקרים טמון בכך שהתכנית מכוונת בעיקר להגברת ההשתתפות בשוק העבודה ומתמרצת יציאה מיידית לעבודה, ולפיכך רבים מההורים היחידים הגיבו בצורה כלכלית ובחרו בעבודה  הראשונה  שהוצעה   להם. 

מטרת המחקר הנוכחי

המחקר הנוכחי נועד לספק לקובעי המדיניות מידע משלים, בעל אופי איכותני, על הצרכים של אוכלוסיית היעד לתוכנית, על החסמים ועל האתגרים העומדים בפניהם בהשתלבות בשוק העבודה, לשם הכוונת המדיניות להמשך הפעלת התוכנית.

שיטה

המחקר נערך באמצעות קבוצות מיקוד (מחקר איכותני). נדגיש כי יתרונותיה המרכזיים של שיטת המחקר הם בהזדמנות לחקור את הגישות והעמדות של הנשאלים לעומק, באפשרות לברר נושאים יותר "אינטימיים" באופיים ,  ובחשיפה לטווח נושאים המעסיקים את האוכלוסייה, שייתכן שהחוקר לא חשב / תכנן לברר מראש. החסרון המרכזי, ביחס למחקרים כמותיים רחבי היקף, הוא בהיעדר יכולת להכליל על בסיס הממצאים.
במהלך יולי 2005, התקיימו 3 קבוצות מיקוד, שנמשכו בין שעתיים לשעתיים וחצי כל אחת, בהנחיית פסיכולוגית ועובדת סוציאלית; קבוצת מיקוד אחת התקיימה במרכז הארץ (תל-אביב) ושתיים בפריפריה – בצפון (חצור-הגלילית) ובדרום (אשקלון). 
במחקר לקחו חלק 27 נשים, מקבלות הבטחת הכנסה ומזונות. גיוס הנשים להשתתפות בקבוצות המיקוד בוצע בסיוע עמותת "ידיד". למעשה, בכל קבוצה השתתפו 8 נשים (לקבוצת המיקוד השנייה הגיעו 11 נשים, אולם 3 פרשו בתחילת הדיון), כך שלמעשה המידע מבוסס בעיקרו על דבריהן של 24 נשים. 

בתחילת המפגש, המשתתפות מילאו שאלון אנונימי קצר שנועד לאיסוף מידע רקע (מאפיינים סוציו-דמוגרפיים ומאפיינים תעסוקתיים) ולצורך "מפגש ראשוני" של הנשים עם הנושאים שיעלו בדיון (ראה נספח מספר 1). לאחר מכן התקיים הדיון, על בסיס תסריט שיחה שהוכן מראש וכלל התייחסות לנושאים הבאים: 
· הכרות עם התוכנית לשילוב הורים יחידים בשוק העבודה

· מקורות פרנסה של החד-הורית וסוגיית התמריצים הכספיים
· הממשק של החד-הורית עם שוק העבודה (מציאת עבודה, הגדלת משרה, קשיים ואתגרים ייחודיים בעולם העבודה) 

· התא המשפחתי ואילוצים מול הצרכים הייחודיים של החד-הורית

· הכוונה, ליווי והכשרה מקצועית, וכישורים מקצועיים ואישיים בעולם העבודה
מאפייני המשתתפות
בטבלה מספר 1 מוצגים מאפייני הרקע של המשתתפות: רובן (21) גרושות; קרוב למחציתן (12) בגילאי 25-35 ,  6 נשים – בגילאי 36-45 ו-8 בנות 46 או יותר. למחצית  הנשים (14) ילד אחד או שניים, ל-9 שלושה או ארבעה ילדים ול-4 מהן חמישה או שישה ילדים. 
גיל הילדים נע בטווח בין 7 חודשים (הצעיר ביותר) ועד 32 שנים (המבוגר ביותר).  מקרב ילדי הנשים יש 5 ילדים עד גיל 3, 22 ילדים שגילם נע בין 4-10, 11 ילדים שגילם נע בין 11-15, 13 ילדים שגילם נע בין 16-18 ו-22 ילדים מעל גיל 18.
טבלה 1: מאפייני הרקע של המשתתפות*
	ערכים
	התפלגות (במספרים)

	גיל המשתתפות
	

	25-35
	12

	36-45
	6

	46+
	8

	מצב משפחתי
	

	רווקה
	5

	נשואה וחיה בנפרד
	1

	גרושה
	21

	מספר ילדים
	

	1-2
	14

	3-4
	9

	5-6
	4

	גיל הילדים
	

	עד 3 כולל
	5

	4-10
	22

	11-14
	11

	15-18
	13

	מעל 18
	22


*הערה: המאפיינים מתבססים על 27 הנשים שהשתתפו במחקר.  על חלק מהשאלות ענו רק חלק מהמשתתפות ולכן הסכום  אינו מסתכם ל-27.

בטבלה מספר 2 מוצגים המאפיינים התעסוקתיים של המשתתפות: מחציתן (14) לא עובדות, 11 ציינו שהן עובדות (3 לא ענו לשאלה זו); פרק הזמן שעובדות אלו שמועסקות כיום נע בין חודש ל-20 שנה, כאשר 7 מבין העובדות ציינו שהן עובדות עד שנה וחצי ו-3 ציינו שהן עובדות במשך 7 שנים ויותר. 

מספר שנות ההשכלה של המשתתפות נע בין 0 (לא למדו כלל) ל-17 שנים, כאשר 2  לא למדו כלל, ל-24 השכלה יסודית או יסודית-חלקית ול-3 השכלה על-תיכונית.

7 מבין הנשים השתתפו בהכשרה מקצועית כלשהי (לא בהכרח מטעם משרד העבודה), ו-17 לא השתתפו בהכשרה מקצועית.

טבלה 2: מאפיינים תעסוקתיים של המשתתפות

	ערכים
	התפלגות (במספרים)*

	סטטוס תעסוקתי
	

	עובדת
	11

	לא עובדת
	14

	פרק זמן שבו מועסקות (לעובדות)
	

	עד שנה וחצי
	7

	7 שנים ויותר
	3

	שנות לימוד
	

	עד 8 
	9

	9-12
	15

	מעל 12 ועד 17
	3

	הכשרה מקצועית
	

	השתתפה
	7

	לא השתתפה
	17


*הערה: המאפיינים מתבססים על 27 הנשים שהשתתפו במחקר.  על חלק מהשאלות ענו רק חלק מהמשתתפות ולכן הסכום אינו מסתכם ל-27.
עיקרי הממצאים

התוכנית לשילוב הורים יחידים בשוק התעסוקה 

רק מיעוט מבין המשתתפות הכירו או שמעו על התוכנית לשילוב הורים יחידים בשוק התעסוקה, ורק 3 מתוכן לקחו בה חלק. בהקשר זה נציין כי רק חלק מהמשתתפות עונות לקריטריונים המגדירים את אוכלוסיית היעד לתוכנית.
באופן כללי, המשתתפות שלקחו בה חלק מקדמות את התוכנית בברכה, ומעוניינות בהמשך התוכנית ובהארכת משך הזכאות למענק. עם זאת, עלו מספר נקודות לשיפור: כדי להגדיל את שיעור מיצוי המענקים וההטבות יש להגמיש את הקריטריון לקבלת המענק. המירמור, לגבי סכום סף ההגדלה שנקבע, גדול במיוחד בקרב נשים עובדות שאינן מצליחות להגדיל את משרתן ומשכורתן, כשהן משוות את מצבן לנשים שרק נקלטו בשוק התעסוקה; התמריץ למעסיק נתפס לא כמקדם את מצבן של החד-הוריות, אלא כבא "על-חשבונן". בנוסף, הוא גורם למצבים מעוותים בהם "מייצרים" משרה, רק כדי לזכות במענק; הבירוקרטיה הכרוכה בהשתתפות בתוכנית מסרבלת את התהליך.
מקורות הכנסה ומצבן הפיננסי של החד-הוריות
בהכללה, סך ההכנסות של החד-הוריות נע בין 2,500-3,500 ₪ לחודש (קיימים חריגים). בחלק מהמקרים נלוות לכך הטבות נוספות, כולל: מגורים מעמידר / עמיגור, הטבות בשכר דירה, בארנונה, בחשמל, ובמים. 

התקבלה הסכמה עקרונית כי עבור שכר חודשי של 4,500-5,000 ₪ מעבודה (הכנסה פנוייה – נטו) החד-הוריות היו מוכנות לוותר על הבטחת ההכנסה מהביטוח הלאומי.

מקורות ההכנסה כוללים דמי מזונות, הבטחת הכנסה, קצבת ילדים ובחלק מהמקרים גם שכר עבודה – מוצהרת או "בשחור".

הכסף משמש בעיקר להוצאות שוטפות: אוכל, שכ"ד, חשמל, מים, ביגוד ובמידת האפשר לרווחת הילדים. לשיעור ניכר מהנשים חובות ואף תיקים בהוצל"פ. הרושם הוא שההכנסה משמשת להישרדות היומיומית. 
הממשק עם עולם העבודה
ה"קול הדומיננטי" בקבוצות מבטא רצון לצאת לעבוד, אבל בתנאים "הוגנים" – בעבודה מסודרת, קבועה ומלאה (8 שעות ביום; לאמהות לילדים צעירים – 6) ובשכר הולם.

המניע המרכזי לצאת לעבודה הוא הצורך להתפרנס. נוסף על כך צויינו: הצורך לקים שגרה מסודרת, "לעשות עם עצמך משהו בבוקר", לנהל חיי חברה, לתת דוגמא לילדים וכן העבודה כבסיס לסיפוק ולהערכה עצמית וכן להתפתחות אישית ומקצועית וקידום בעתיד.
מנגד, החסמים שמפריעים בהשתלבות בעולם העבודה הם השכר הנמוך, הפגיעה בהטבות להן זכאיות החד-הוריות בעקבות שיפור ההשתכרות  שלהן, קושי באיתור משרה או בהגדלתה, שיקולי עלות-תועלת (רגשית וכלכלית) בין עבודה לילדים, וכן מאפיינים אישיים כולל: נכות פיזית, כישורים ניסיון וותק במקצוע וגיל מבוגר.
לפי תפיסתן, החד-הוריות הן בעמדת נחיתות לגבי סיכויי קבלתן לעבודה שכן המעסיק הפוטנציאלי חושש שהטיפול בילדים, שנופל על זוג כתפיים אחד בלבד, יתחרה בעבודה. היו שהציעו לעשות "העדפה מתקנת" לחד-הוריות במקצועות בשירות הציבורי / במקצועות הנוחים לניהול בין הבית לקריירה. בגיל מבוגר יותר, קושי לחדור לשוק העבודה קשור לגיל ולניסיון מועט בשוק בו הביקוש רב על ההיצע, ויש נשים צעירות ומשכילות יותר שמתחרות על אותן המשרות. 
גם בתוך עולם העבודה, המשתתפות מתארות חוויות של ניצול ויחס שאינו הולם: ראשית, חלק מהן התלוננו על השכר הנמוך, שנובע, בין היתר, מנזקקותן לעבודה, והיו שציינו כי כלל לא קיבלו שכר על עבודתן. שנית, היו שציינו כי השינוי בסטטוס האישי שלהן גרר שינויים בסטטוס במקום העבודה: אחת עברה מתפקיד ניהולי לתפקיד מזכירותי, והאחרת הועברה למתקן אחר (ללא פגיעה בשכר או במעמד) והרגישה דחויה. בעיה ייחודית, כך נראה, לחצור הגלילית, היא שרוב העבודות הן באמצעות קבלן, שמנצל אותן בעבודה, ואינו מקפיד על תשלום במועד לדבריהן.  

למרות חוסר שביעות הרצון שחלקן מבטאות ממקום העבודה הן חוששות לעזוב אותו שכן הן חוששות לוותר על מקור הפרנסה היחידי של המשפחה.
התא המשפחתי והצרכים הייחודיים של החד-הורית
כאמור, הטיפול בילדים, הוא אחד החסמים המרכזיים של החד-הוריות בפני השתלבות בעולם העבודה ו/או הגדלת המשרה. לרוב, נטל גידול הילדים נופל על כתפי האם החד-הורית – רבות מהמשתתפות סיפרו על נתק (רגשי וכלכלי) של האב, ורק חלק קטן מהן תיאר מסגרות תומכות אחרות, כמו משפחה מורחבת וחברים שיכולים "לתת כתף" ולסייע בשמירה על הילדים ובגידולם וכן לסייע מבחינה כלכלית. 

הצרכים הייחודיים של החד-הורית בטיפול בילדים נובעים, בין היתר, מתחושתן שילדיהן זקוקים להם פיזית ורגשית; הטיפול אינו מסתיים בגיל הצעיר, אלא נמשך אף בגילאי העשרה. יותר מכך, בחלק מהמקרים תחושת הנזקקות הרגשית מתעצמת בשל ההשלכות הפסיכולוגיות של החיים כמשפחה או של הפרידה על הילדים. צורך נוסף שמוזכר על-ידי רבות מהנשים (מתחרה, במובן מסוים, בצורך לשהות כמה שאפשר עם הילדים ולהעניק להם במישור הרגשי) הוא הצורך לפרנס את הילדים ולספק להם את המירב מבחינה חומרית, להיענות לצרכים ולרצונות שלהם, ובחלק מהמקרים לשמר, במידת האפשר, את רמת החיים לה היו רגילים.
מעבר לתחושת הנזקקות הרגשית, על-מנת לצאת לעבודה זקוקות החד-הוריות למסגרות טיפול טובות ולא יקרות לילדים, לפחות עד השעה 16:00, אך לעיתים גם בשעות הבוקר המוקדמות או אחר-הצהריים. השימוש במסגרות הטיפול משתנה כפונקציה של שיקולי עלות-תועלת בין השכר שמרוויחה האם מחד לשהייה עם הילד, ולתשלום למעון מאידך.
הכוונה, ליווי והכשרה מקצועית
התחושה השלטת היא שאין ליווי מוסדי ממוסד בתהליך איתור העבודה (שמהווה חסם מרכזי בפני השתלבות בשוק העבודה). ההכשרה המקצועית, בתפיסת החד-הוריות, אינה מועילה מכיוון שהיא אינה תורמת ליכולת לאתר ולהשתלב במקום עבודה לאחר מכן. לעומת זאת, עלתה טענה כי הפגיעה בזכויות של החד-הוריות, בעקבות לימודים אקדמיים לא נכונה ולא ראויה ומעכבת את התפתחותן המקצועית ואת סיכויי ההשתלבות בשוק התעסוקה.

גורמי תמיכה נוספים

נראה שגם תמיכה רגשית מסוג אחר היא מוגבלת: אין תמיכה רגשית ממוסדת ולמרות שחלקן לפחות מטופלות על ידי עובדות סוציאליות במחלקות לשירותים חברתיים ברשויות המקומיות, לטענת החד-הוריות יכולתן לסייע מוגבלת. הסיוע הכספי ממקורות עירוניים תלוי במשאבי הרשות ובנהלי הטיפול בחד-הוריים ויש הזוכות לתמיכה (למשל: בראש העין, בראש פינה) ויש שלא (למשל: בחצור הגלילית). 

התמיכה הנפשית (והכלכלית) מגורמי משפחה אחרים משתנה ותלויה בנסיבות האישיות. עם זאת, בהכללה ניתן לומר כי חווית המשתתפות במרכז הייתה של התרחקות בני משפחה וחברים בעקבות הפרידה/ גירושין, ואילו בפריפריה, לחלק מהאמהות (שמשפחתן גרה בסביבתן) יש יותר סיוע. בפריפריה ייתכן ויש תרומה גם להכרות ההדדית עם נשים אחרות באותו הסטטוס.

פירוט הממצאים

התוכנית לשילוב הורים יחידים בשוק העבודה
מקבוצות המיקוד עולה כי  בעיה מרכזית הקשורה לתוכנית לשילוב הורים יחידים בשוק העבודה היא רמת ההכרות והמודעות לתוכנית: רוב המשתתפות כלל לא הכירו אותה או ששמעו עליה לראשונה כאשר זומנו לקבוצת המיקוד: "לא שמעתי על הפרויקט עד שלא הגעתי לפה בשבוע שעבר וגם זה במקרה. זה לא פורסם בשום מקום, זה לא נאמר". (ריקי, קב' מיקוד 1).. גם כאשר הן שמעו על התוכנית לראשונה, הנשים נותרו עם סימני שאלה רבים לגבי קריטריוני ההשתתפות בתוכנית וזכאותן להשתתפות (ייתכן שזה נובע מפער הזמנים הקצר בין החשיפה לתוכנית למפגש שהתקיים במסגרת קבוצת המיקוד). עם זאת, יש לציין כי  חלק מן המשתתפות בקבוצות המיקוד כלל אינן שייכות לאוכלוסיית היעד של התכנית ולכן חוסר ההכרות עם התוכנית והטענות על כך אינן משקפות בהכרח את המצב באוכלוסיית היעד לתוכנית (ויש לקחת אותן בעירבון מוגבל).
רק 3 מבין המשתתפות (כולן מחצור הגלילית) לקחו חלק בתוכנית. הן שמעו עליה מעמותת "ידיד", מלשכת העבודה ומכתבה שהתפרסמה בעיתון. באופן כללי הנשים ששמעו על התוכנית או לקחו בה חלק מקדמות אותה בברכה, ומעריכות שהיא מהווה תמריץ להשתתפות בעולם העבודה, אולם על סמך חוויותיהן עלו מספר נקודות לשיפור:
· הקריטריון לקבלת המענק - לנשים שכבר עובדות קיים קושי להגיע לסכום סף ההגדלה (הגדלת המשכורת ב-1,200 ₪). המרמור גדול מכיוון שהן מרגישות שגם להן, כנשים שכבר עובדות "מגיע", ושהחלוקה לחד-הוריות צריכה להיות שוויונית: "הסברתי לה שאני עובדת משרה מלאה, זה השכר שלי, להיפך, השכר שלי אפילו ירד, זה מקום העבודה שאני נמצאת  בו.., אז אם אני מקבלת סטירה ממקום העבודה, אז אני צריכה לקבל עוד סטירה כאילו גם מהמדינה? זה מה זה אבסורד, זה הרתיח אותי בצורה לא רגילה." (מירי, קב' מיקוד 1); "(פונה למשתתפת אחרת) אז אני אגיד לך למה, כי את התחלת לעבוד, זה לא כמוני שאני עובדת כבר 10-18-20 שנה ולא מגיע לי, ... אני כבר עובדת שנים ב-1,200 ו-1,700 ו-1,800. בגלל שלא הגדלתי את השכר שלי ב-1,200 קיבלתי את ה-450. עכשיו היא התחילה בעבודה. אם הייתי יודעת אני הייתי צריכה להתפטר, להתחיל ב-1,200, לקבל את כל המענק לא משתלם? (כרמלה, קב' מיקוד 3).

· הגבלת התוכנית ל-9 חודשים -  ככלל, הנשים ציינו שכדאי להמשיך ביוזמה. טענה נוספת שעלתה היא שיש להאריך את משך הזכאות לתוכנית: "...גם למה תשעה חודשים, מה אי אפשר לתת את זה יותר? תשעה חודשים אז גם המעסיק גם הוא יעיף אותי אחרי תשעה חודשים...עכשיו תשעה חודשים אין לי ותק, אני לא אקבל שום וותק בשום מקום עבודה (ריימונד, קב' מיקוד 3)
· התמריץ למעסיק –  בקבוצה עלה מרמור רב על כך שהמעסיק "עושה כסף" על חשבון החד-הוריות. בתפיסתן, הנשים החד הוריות הן אלו שזקוקות לכסף (ולא המעסיקים): במקום לתת למעסיק שיקבל תמריצו אותי, תנו לי, אין לי את ה-1,500 תנו לו 500 שקל, מה חסר להם? (ריימונד, קב' מיקוד 3). בנוסף, עלו טענות שהתמריץ למעסיק יוצר מצבים מעוותים בהם הוא מייצר עבודה רק כדי לזכות בתמריץ: אבי משירות התעסוקה הלך לחפש לנו עבודות,.. הוא שכנע את המעסיקים שמקבלים מענק... אז הוא אמר מה אכפת לי יש לי פה את ריימונד, ארבע שעות היא תשטוף לי את האוטו או היא תשמור לי על הילדים והוא יעשה בי מה שהוא רוצה בארבע שעות האלה. ארבעה חודשים ראשונים עבדתי ככה באמת כעובדת ניקיון ואז הוא התחיל לעשות ממני איזה..תלכי, תוציאי...תשבי עם הילדים שלי....שלא ישכנעו את בעלי הבית שלנו קחו את העובדות האלה רק בשביל המענק...אם הם צריכים עובדים שייקחו, אם הם לא צריכים עובדים, שלא ייקחו"  (ריימונד, קב' מיקוד 3).
· בירוקרטיה במילוי הטפסים – אחת המשתתפות ציינה כי כדי לזכות במענק נדרשים למלא טפסים רבים וההליך מסורבל ומורכב: "בשביל למלות את כל הטפסים האלה, הם עושים בעיות – מפקססים מפה (-עמותת "ידיד") בחינם וכל הטלפונים וזה אני גם הייתי מתייאשת והייתי חושבת שאני כבר לא אקבל את זה" (ריימונד, קב' מיקוד 3); "...ושיענו לטלפונים ושיפסיקו לשגע עם כל הטפסים האלה, שלא הגיע אליהם וכן הגיע אליהם" (דוברת, קב' מיקוד 3).

מקורות הפרנסה של החד הורית

מקבוצות המיקוד עולה כי, בהכללה, סך ההכנסות של החד הוריות נע בין 2,500-3,500 ₪ לחודש (קיימים חריגים). ההכנסה החודשית מבוססת על דמי מזונות, הבטחת הכנסה, וקצבת ילדים (ותלויה במספר הילדים), ובחלק מהמקרים – אף על שכר עבודה (מעבודה חלקית, ברוב המקרים, או מלאה). כמו כן, קיימות הטבות נוספות שחלק מהנשים מקבלות ואחרות לא כגון מגורים מעמידר / עמיגור, והטבות בשכר דירה, בארנונה, בחשמל ובמים. ההערכה של המשתתפות היא כי ההטבות הנוספות יכולות להגיע עד לסך של 2,000 ₪.
בעיקרון, התקבלה הסכמה בקבוצות כי עבור שכר חודשי של 4,500-5,000 ₪ מעבודה, הן היו מוכנות לוותר על הבטחת ההכנסה שהן מקבלות מהביטוח הלאומי.

מדברי כל הנשים עולה כי הסכום החודשי אותו הן מרוויחות / מקבלות משמש ל"צרכי השרדות" – רבות מהן שקועות בחובות ומתקשות להתקיים מהתקציב החודשי: "אז היום אני מקבלת 2,700 שקל ולכי תאכילי שש ילדים עם הקצבה הזאת, ותשלמי שכר דירה וחשמל וארנונה ואיפה הביגוד של הילדים ואיפה הנעליים ואיפה אוכל ואיפה חשמל ואיפה הכל...." (ריקי, קב' מיקוד 1); "כל חודש-חודשיים מנתקים חשמל, מנתקים מים, אין לי מים, אין לי חשמל,.. (חברים) נרתמים, עוזרים, (דניס, קב' מיקוד 3); "אני בחיים שלי לא שילמתי למים, בחיים, אם באים מנתקים, אני מחזירה, כבר למדתי איך להחזיר לבד, אני מחברת לבד.....הילדים שלי צריכים להיות עם מים, זה בעיה שלהם (דורית, קב' מיקוד 2). 

מעבר להוצאות השוטפות, הנשים משתמשות בכסף כדי להעניק לילדים שלהם, לנסות לספק את הצרכים והרצונות שלהם ולייצר עבורם "מסגרת חיים נורמאלית" כדברי אחת המשתתפות. 
במסגרת הדיון על מקורות הפרנסה של החד-הוריות עלו מספר טענות כנגד החישובים והקיזוזים שנעשים על-ידי המדינה: ראשית, חלק מהנשים טענו כי קצבת המזונות המיועדת לגידול הילדים, לא צריכה להילקח בחשבון בחישוב סך ההכנסה החודשית ולפיכך אין לקזז אותה מהשלמת ההכנסה שמקבלת החד-הורית; שנית, היו שטענו כי לא כדאי להן להשתכר מעל סכום מסוים מכיוון שיקזזו להן את השלמת ההכנסה מביטוח לאומי (זהו תמריץ שלילי ליציאה לעבודה, ועל כך יורחב בפרק הדן בחסמים להשתלבות בשוק העבודה).
מקור הכנסה נוסף, לחלק לא גדול מהמשתתפות, הוא עבודה "בשחור" – זוהי דרך פעולה שנתפסת כלגיטימית עבור אלו שחוששות שיקזזו להן מקצבת המזונות של הביטוח הלאומי, עבור אלו שעובדות לעיתים רחוקות בלבד ("לא, זה לא מוצהר כי זה שום דבר לא יציב", דורית קב' מיקוד 2 ) או עבור אלו שמחפשות הכנסה נוספת (בדרך כלל מקור הכנסה נוסף על עבודה מוצהרת) אך לא רוצות לשלם עליה מיסים. לעבודה ב"שחור" נלווה, בחלק מהמקרים, החשש מלהיתפס: "אני פוחדת להצהיר כדי שלא ייקחו ממני את הסכום שאני מרוויחה באמת במאמצים ויותר מזה, גם הכסף הזה לא מספיק לי,.
גם ה- 1,700 הזה לא מספיק לי. ככה שאני לא מעיזה לחשוב להצהיר ואני חיה בפחד, שחלילה מישהו לא ידע. כאילו שאני גונבת, אני צריכה בסך הכל לפרנס שתי בנות ואת עצמי." (אורנה, קב' מיקוד 1); "ביטוח לאומי נותן לי 800 שקל, אוקי, אני מרוויחה 2,000 שקל,...אז מה אכפת לך אם אני הולכת מארבע עד שמונה לעבוד במשק בית ולהביא 150 שקל. עכשיו אם עבדתי משק בית אז יהיה עלי חקירות ובלשים ועניינים, (כרמלה, קב מיקוד 3).
החד-הוריות בעולם העבודה


ה"קול הדומיננטי" שנשמע על-ידי רוב המשתתפות, הוא שהן רוצות לצאת לעבוד, אבל בתנאים "הוגנים" – בעבודה מסודרת, קבועה ומלאה (8 שעות עבודה ביום; חלק מהאמהות לילדים דיברו על 6 שעות ביום), כפי שמייצגת אחת המשתתפות: "אל תביא את המענק, טוב, תן לנו עבודה נורמאלית, תן לנו שכר טוב, אני מוכנה לקבל כל מה שתביא לי, ... אני לא עצלנית, תני לי מטאטא כביש אני אטאטא...כל עבודה, שאני רוצה אותה במסגרת של שמונה שעות...כל יום שמונה שעות במקום קבוע, לא אכפת לי מה... ושכר של 4,500 שקל נורמאלי.".. (כרמלה, קב' מיקוד 3) ומשתתפת נוספת: "לא רוצים את הבטחת ההכנסה בנות, אנחנו רוצות עבודה, רק עבודה בכבוד ומשכורת נורמלית" (דוברת, קב' מיקוד 3), ומשתתפת אחרת: "אני רוצה לעבוד במקום יותר מסודר, בעבודה יותר מכובדת" (רחל, קב' מיקוד 2).
ביחס לסוגיה של  השתלבות בעולם העבודה והבאת פרנסה לביתן, למול נסמכות על שולחן המדינה עלו שתי גישות בקבוצה: שוב, הדומיננטית, בהתאם לעמדה הדוגלת ביציאת החד-הוריות לעבודה, היא שהנשים רוצות לצאת לעבוד,  ולהתפרנס בכבוד, ויותר מכך -  הן חשות חוסר נוחיות ובושה מכך שעליהן לבקש סיוע מהמדינה: "אני לוקחת כסף מהמדינה ולא נעים לי" (מאיה, קב' מיקוד 3).; "אני מאחלת לי באמת למצוא עבודה,.. לפרנס את עצמי ללא טובות של אף אחד..., לא טובות של המדינה ואם הייתי יכולה גם בלי הטובות של הגרוש ולקבל שכר הולם" (מאיה, קב' מיקוד 2)  חלק מהנשים בעלות הקול הזה, מציינות שלא רק שהן רוצות לצמצם את תלותן במדינה אלא שהן רוצות להיות חלק מהכח היצרני המדיני ולהשתתף בנטל המיסים. לעומתה, הגישה והנימה המשתמעת מדברי מיעוט מבין הנשים היא  ש"מגיע לי" מהמדינה. כך,לדוגמא אחת מהן: "אם אני אצא לעבוד אני אשחק, לא מכירים בי, לא מתייחסים אלי." (דורית, קב' מיקוד 2) .
מניעים לצאת לעבודה


גם מהדיונים בקבוצות המיקוד עולה כי השיקול המרכזי ביציאה לעבודה הוא הפרנסה:  כאמור, מקורות הפרנסה של החד-הורית מוגבלים והסכום החודשי אותו הן מקבלות נמוך. כך, לדוגמא, אחת המשתתפות: היציאה שלי לעבודה היא גם למענם (הילדים) כדי שאנחנו ננשום לרווחה. לא יכולתי להסתמך על ה-2,500 של המזונות שבנוסף לזה הייתי אמורה לקבל עוד 100 שקל שזה השלמת הכנסה וזהו. (רחלי, קב' מיקוד 2). הרושם שעלה מקבוצות המיקוד הוא שהפרנסה היא, בראש ובראשונה "צורך הישרדותי" – לרבות מהן יש חובות ועליהן לכלכל את עצמן ואת הילדים כולל תשלום שכ"ד / משכנתא, תשלומי חשבונות שוטפים, ובמידת האפשר מילוי צרכי הילדים. כך, למשל עולה מתוך חילופי הדברים של המשתתפות בקבוצת מיקוד מס' 3: - "הוצל"פ כל שני וחמישי, אני כבר לא עונה בדלת." - "איחוד תיקים.., ניתוק חשמל כמו שהיא אומרת כל חודשיים מנתקים את המים," - "אני ארנונה לא שילמתי כמעט שנתיים וחצי." - "אני שמו לי עיקול, 12,000 שקל בארנונה. צוברים חובות". ומדברים של משתתפות אחרות: "את יודעת כמה פעמים הילדים שלי אומרים לי אמא, תשבי איתי לאכול? ואני לא יושבת.  אני קודם כל אדאג שבוא נאמר גם אם אני עושה סיר, שהוא יספיק להם ליומיים ואני אוכל מה שיישאר. מה שיהיה. אין. המצב הוא לא הכי הכי..". (דוברת, קב' מיקוד 2); הילדים שלי היום עוד לא יצאו מפתח הדלת. ממש ככה, כי חם בחוץ ואין לי לאן לשלוח אותם, אני לא יכולה ללכת איתם, לא לבריכה, לא לים, לא לקניון, בכלל, הילדים כבר לא יודעים מה זה קניון. ארטיק בקושי, אני דואגת אם זה ללחם ואם זה המינימום של הקורנפלקס בבוקר" (דורית, קב' מיקוד 2)

מעבר לחובות ולתשלומים השוטפים, הכסף הוא כמובן ה"בסיס לחיים": תאמיני לי אין אמא ואין אישה גם גרושה וחד הורית שלא רוצה לעבוד, כי כל אחת רוצה לסדר את הבית שלה יפה, כל אחת רוצה לקנות סלון, כל אחת רוצה לקנות משהו חדש בבית, הנכדים באים, לקנות להם מתנות יפות, גם את זה אין לנו (כרמלה, קב' מיקוד 3).

אחת המשתתפות ציינה אף את הזכויות הסוציאליות הנלוות לעבודה קבועה כשכירה, שמבטיחות את עתידה: "נכנסתי לחרדה, אין לי קרן פנסיה. מה יהיה בעתיד? אני אצטרך לחיות, ... פשוט מלחיץ אותי ברמה האישית. - לא פנסיה ולא קרנות" (מאיה, קב' מיקוד 3).
 עם זאת, חשוב לציין בהקשר זה, כי עבור חלקן הפגיעה בהטבות ובזכויות שהן מקבלות מביטוח לאומי בעקבות יכולתן להתפרנס באופן עצמאי מהווה תמריץ שלילי לעבודה (כפי שיפורט בפרק הבא).

משתתפות בודדות בכל קבוצה ציינו גורמים נוספים בשיקולים הקשורים ליציאה לעבודה: חלק משיגרת חיים שפויה, אמצעי "לעשות משהו עם עצמך כשאת קמה בבוקר", מקור להערכה עצמית וסיפוק, דוגמא לילדים ואפשרות להתקדם ולשדרג את המעמד המקצועי (והכספי) בעתיד. ובלשונן של המשתתפות: 
· "עם כל הכבוד לבית, עם כל הכבוד לילדים, עם כל הכבוד לכל, הלקום בבוקר, להתקלח, להתלבש, לשים משהו, לראות אנשים ולא כל היום את הסמרטוט" (מירי, קב' מיקוד 1),; "העבודה זה גם טוב לנפש של האדם, זה טוב לעבוד בחוץ." (יהודית, קב' מיקוד 3) מבחינה אישית אני לא יכולה להישאר בבית. זה משגע אותי" (מאיה, קב' מיקוד 2); מבחינה חברתית כדאי מאוד...אורח חיים" (מיכל, קב' מיקוד 2)

·  "שלצאת לעבודה זה גם לרכוש איזשהו ידע, זאת אומרת אתה בא אם איזשהו בסיס, עם איזשהו סל כישורים שיש לך והוא מתפתח...זאת אומרת, העבודה נותנת איזשהו סיפוק רגשי שלא תמיד חווים אותו" (שרון, קב' מיקוד 1); אני מקווה שבעתיד אני אקודם והמשכורת תעלה (מאיה, קב' מיקוד 2).
· להתקדם, להרים את הילדים, להראות להם שעבודה זה דבר חשוב, זה הכוח לחיים, ולהרגיש שווים לאחרים ולא פחותים מאחרים (אורנה, קב' מיקוד 1)

נציין כי למרות שאלו אמירות בודדות, נוצר הרושם כי חלק מהשיקולים האלו משותפים לכולן, אולם הם מואפלים על-ידי השיקול הדומיננטי של נשיאה בעול הפרנסה. 
חסמים להשתלבות בשוק העבודה


כאמור, באופן כללי הרושם שהתקבל הוא שרוב המשתתפות מעוניינות להשתלב בשוק העבודה. עם זאת קיימים מספר גורמים שמהווים תמריצים שליליים או מטים את הכף כנגד יציאה לעבודה או הגדלת המשרה – חלקם קשורים ל"תנאים האובייקטיביים", ואחרים לתפיסת הכדאיות של היציאה לעבודה. החסמים להשתלבות בשוק העבודה (יציאה לעבודה / הגדלת המשרה)  שצוינו על-ידי המשתתפות הם: 

שכר נמוך– חלק מהמשתתפות הלינו על השכר הנמוך שהן מקבלות במקום העבודה. למשל: "אם גבר הולך לעבוד הוא לא הולך לעבוד בשכר מינימום, הוא הולך לעבוד בשביל להביא משכורת הביתה,., אז מה  אנחנו נשים לא מחזיקים בית? ... למה גבר צריך לקבל 25 שקל לשעה ואני צריכה לעבוד ב-9 שקל? (ריימונד, קב' מיקוד 3); כל החיים אני עובדת, ופשוט מה שמפריע לי זה השכר הנמוך,. (כרמלה, קב' מיקוד 3); אז השכר של 8-9 שעות, זה 3,400, 3,400 שזה מעט מאוד...אז עדיף לי כבר לעבוד 6 שעות, להגיע ב-14:00 הביתה ולא לעבוד עד שעה 17:00 שאני מגיעה הביתה, ואני מקבלת 3,400." (רחלי, קב' מיקוד 2).
פגיעה בקצבה, וכן בזכויות ובהטבות הנלווית להשתלבות בשוק העבודה ופרנסה עצמית – אחד התמריצים השליליים להשתלבות בשוק העבודה או הגדלת המשרה, הנתון בידיה של המדינה, הוא הפגיעה במקורות ההכנסה החודשית שמקבלת האם החד-הורית מביטוח לאומי בעקבות השתלבותה בשוק העבודה והכנסתה ממקור זה. רבות מבין המשתתפות התייחסות להיבטים השונים של פגיעה מסוג זה. פגיעה מסוג אחד שצוינה, היא בהבטחת ההכנסה/ במזונות עם תחילת ההשתכרות העצמית: "מצד אחד נותנים לך מזונות, מצד שני, אם את עובדת ייקוחו לך חלק מהמזונות" (תמר, קב' מיקוד 1); "כשאני הגעתי לביטוח לאומי אז היא אמרה לי, תקשיבי טוב, את מקבלת על שישה ילדים 2,700 שקל מזונות, שזה המקסימום, וברגע שתתחילי לעבוד ותשתכרי מעל 1,500 שקל אז נקזז לך מהמזונות. .. אז אני יודעת שהמזונות לפחות זה בטוח. אז אני נמנעת מלצאת לעבוד או לחפש עבודה או זה. למה פה לפחות יש לי את ה- 2,700 בטוח ומה שאני עושה מהצד"..(ריקי, קב'  מיקוד 1).; חיים נגר, (מהביטוח הלאומי) אמר לי, עם ההשלמה שתהיה לך אני לא יודע אם שווה לך בכלל להמשיך לעבוד בעבודה הזאתי. זאת אומרת גם את המעט שעות האלה שיש לי לעבוד הוא אומר לי אני לא יודע אם שווה לך להמשיך לעבוד...וזה מאוד מייאש לשמוע כזה דבר, התחלתי לחשוב עם עצמי אם באמת שווה לי להמשיך לעבוד..." (מאיה, קב' מיקוד 3); "אני בעצם עובדת כדי שביטוח לאומי ייקח את הכסף" (איריס, קב' מיקוד 2); אם את יוצאת לשוק העבודה את צריכה להרוויח פחות מ-1,000 שקל ואז את יכולה מה שאת מרוויחה בחוץ לקחת את זה לך. אם את מרוויחה יותר מ-1,000 אז הם כבר מורידים לך את ההכנסה שהם נותנים" (יהודית, קב' מיקוד 3).; אני, הקטע של הגביה של המזונות מאוד מקומם אותי.......שאם היה ביטוח לאומי ממשיך ללא קשר לעבודה שלך ללא כל קשר, כי בסך הכל אם את מרוויחה 4,000 ואת מקבלת עוד 1,500 שקל מזונות .... את לא הפכת עשירה. המדרגה הזאת היא ממש נמוכה מדי..וגם ככה הכסף הזה הולך לילדים או למעונות" (דוברת, קב' מיקוד 2). פגיעה מסוג נוסף היא בזכויות, בהנחות ובהטבות הנלוות למעמדה של אם חד הורית שאינה עובדת: סיוע בשכר דירה, ארנונה, מענק לימודים בתחילת השנה וכד'. זכאות לקצבה מהבטל"א מהווה קריטריון סף לקבלת הטבות נוספות. ויתור על הקצבה על ידי יציאה לעבודה משמעה ויתור על הטבות משמעותיות.  כפי שציינה אחת המשתתפות: "הזכויות נגמרות – אין הנחה במים, בצהרון, בשכר-דירה. לא מעודדים לעבוד, זה יוצא הפסד של 1,000-1500 ₪" (דורית, קב' מיקוד 2).
קושי באיתור משרה, במציאת מסגרת עבודה קבועה ומסודרת או בהגדלת המשרה  – חלק מנשים, בעיקר בחצור הגלילית ציינו כי אין באזור המגורים שלהן, או במרחק נסיעה סביר ממנו מקומות עבודה בהם יוכלו להשתלב. בתחושתן, אמנם בעקבות השתתפותן במחאה שיזמה ויקי כנפו ניתנה העדפה לחד-הוריות במקומות עבודה, אולם "מייצרים"  עבורן עבודה, וגם אז, לרוב, במשרות חלקיות שאין באפשרותן להגדיל: "בטח שאין אבטלה (בציניות), חילקת (הכוונה לבנימין נתנייהו) לכל אחד חצי משרה או איזה משרה של שעה, שעתיים, אז בטח שאנשים לא יבואו לחתום, אבל אנחנו גם לא מביאים משכורת הביתה...תמצאו לנו מקומות עבודה, תנו לנו לעבוד שמונה שעות" (ריימונד, קב' מיקוד 3); במטב אין משרות מלאות, את יכולה לעבוד היום 4 שעות, את יכולה היום לעבוד שעתיים, את יכולה לעבוד שש שעות, את יכולה להגיע לשמונה שעות, אבל זה בהדרגות, אין לך תמיד את המשכורת הקבועה...אין להם אפשרות לתת לי לעבוד יותר משמונה שעות ביום (כרמלה, קב' מיקוד 3).; "אני עובדת כחדרנית בקיבוץ עמיעד (ומשתכרת) לפעמים 1,000 לפעמים 1,100, אין עבודה כל הזמן (ג'לילה, קב' מיקוד 3). גם אחרות, בעלות השכלה וכישורים, לא תמיד יודעות "מאיפה להתחיל" לחפש: "אני יכולה לעבוד כרופאה ביוכימאית ויש לי גם תואר שני בביולוגיה וותק, אבל מרוסיה...אבל אני לא יודעת איך להתחיל ולמצוא עבודה" (אלה, קב' מיקוד 2).
הטיפול בילדים - הטיפול בילדים מהווה חסם בפני השתלבות בשוק העבודה או הגדלת המשרה בשתי פנים: ראשית, הנשים חשות שכאמהות חד-הורית, המתפקדות כאם וכאב, הילדים זקוקים להן, לתשומת ליבן, ולטיפולן; הטיפול בילדים בא על חשבון העבודה. הפן השני הוא השיקול הכלכלי – חלק מהמשתתפות העריכו כי העלויות הכרוכות בתשלום למסגרות טיפול שונות לילדים בזמן שהן עובדות רב מהתועלת / התפוקה מהעבודה. להלן ציטוטים המשקפים את תחושת המשתתפות (דוגמאות בלבד) [נושא זה יורחב בפרק העוסק בתא המשפחתי ובצרכים הייחודיים של החד-הוריות בתחום זה]: "אני עובדת כמטפלת לגיל הרך – 6.5 שעות ביום. היתה לי אפשרות להגדיל את המשרה, אבל בגלל הילדים אני מעדיפה להיות בבית בשעה 14:00" (רחלי, קב' מיקוד 2); "זה שאם אני אם חד הורית והילדים שלי תלויים בי מאל"ף ועד ת"ו, מגיע לי להיות איתם לפחות שעתיים שלוש ביום בלי לפחד שחס וחלילה אם יום אחד אני לא מגיעה לעבודה כי אני חולה או אחד הילדים שלי חולה אומרים לי מותק, תגיעי על ארבע גם, זה לא מעניין אותנו. זהו, זה המצב". (שרון, קב' מיקוד 1);  "הציעו לי להגדיל את המשרה – זה אומר עוד 700 ₪ לצהרון, שירותי בייביסטר ולוותר על הכספים מביטוח לאומי ואז כל המשכורת הולכת על גידול הילדה...מעל 3000 ₪ רק לילדה ולסביבה כדי שאני אוכל לעבוד" (מאיה, קב' מיקוד 2); "אני טחנתי שעות רק כדי לממן את הבייבי-סיטר של הילדים שלי ושלא לדבר על מה שזה עשה לי מבפנים ולילדים שלי מבפנים" (שרון, קב' מיקוד 1).

מאפיינים אישיים – משתתפות שונות הזכירו מאפיינים אישיים מסוגים שונים שמהווים חסם בפני השתתפותן בשוק העבודה, כולל נכות פיזית, גיל, כישורים וניסיון, וותק. ובלשונן של הדוברות:

נכות: "אני לא עובדת כי הייתה לי תאונת עבודה ומאז כל הזמן בית חולים, ניתוחים...והיום אני נכה עם הגב...אני לא יכולה לעבוד, הלוואי והייתי יכולה לעבוד..." (דניס, קב' מיקוד 3); "8 שעות אני לא יכולה לעבוד מבחינה בריאותית, אני סובלת משקע בעמוד השדרה ולא יכולה לעמוד הרבה. 4-5 שעות – כן" (אירס, קבוצת מיוקד 2).
כישורים, ניסיון וותק במקצוע: "הם לא רוצים מישהי מזכירה מתחילה, כי יש להם שם איזה עשרות מועמדות בתור, עם תואר וניסיון... אז אין לי גם ניסיון וותק בשום מקום ". (אתי, השתתפה בהכשרה מקצועית של מזכירות, קב' מיקוד 1); אין לי את השתיים-עשרה שנות לימוד ואין לי בגרות, ואין לי, צבא לא עשיתי ... הרבה פעמים וגם אין לי מה לכתוב בקורות חיים, בעצם כי כל מה שנתנו לי בכוח אדם זה עבודות זמניות (מאיה, קב' מיקוד 1).
גיל: "...וכמו שאתם יודעים העולם היום שייך יותר לצעירים... הייתי רוצה, שבאמת יפתחו קצת את ההתחברות של העולם למבוגרים,...לנו יש יותר, חלילה אני שוללת את העולם הצעיר, אבל לי יש את האופציה כי כבר אין לנו ילדים קטנים...(אתי, קבוצת מיקוד 1)/
בקבוצת המיקוד באשקלון, חלק מהמשתתפות הביעו חשש שהן ישלחו לעבוד במשק בית בתל-אביב על-רקע חוסר השכלה / העדר הכשרה בניגוד לרצונן וכי אם יסרבו יחשבו לסרבניות בשירות התעסוקה.
החוויה בעולם העבודה

הרושם שהתקבל מקבוצות המיקוד הוא שקיימים קשיים שמאפיינים את הנשים החד-הוריות הן בחדירה לעולם העבודה, כאשר מעצם היותן אמהות חד-הוריות הן בעמדת נחיתות לגבי סיכויי קבלתן לעבודה, והן בחוויותיהן בתוך עולם העבודה.
החדירה לשוק העבודה

הטענה שעולה מדברי חלק מהמשתתפות הוא שהאמהות החד-הוריות הן בעמדת נחיתות, ביחס לאחרים, לגבי סיכויי קבלתן לעבודה; תפיסת נטל הטיפול בילדים שנופל על כתפי האם החד-הורית מאיים על המעסיק הפוטנציאלי: "...במרכזי הערכה, כל אחד היה צריך להציג את מצבו ואמרתי אני חד הורית, והרזומה שלי היה הרבה יותר טוב מהרבה אחרים שהיו שם, הסתכלו עלי ככה אמרו לי "ומי ישמור על הילדים?" (שרון, קב' מיקוד 1); "הקורות חיים, זה כבר הופך להיות איזה מין, איך קוראים לזה, סלקציה....ואז מגיע הראיון ועולה השאלה ואיך תסתדרי עם הילדים...מאחר שכבר ההנחה היא שאני חד הורית ואז יודעים שכל הבעיות של הילדים יפלו עלי, זאת אומרת יפלו על המעסיק ואז זה קושי מבחינתו להעסיק אותי." (מאיה, קב' מיקוד 2).
חלק מהמשתתפות ציינו כי צריך לעשות "העדפה מתקנת" לנשים חד-הוריות במקצועות נוחים לניהול בין הבית לקריירה: "שתהיה איזה העדפה מתקנת כמו שיש העדפה מתקנת בחוק לנשים להיכנס למקומות ציבוריים, עבודות ציבוריות או לכנסת, שתהיה העדפה מתקנת לאמהות חד הוריות נניח בשעות העבודה. שאם יש מקום עבודה שהוא משמונה עד שתיים, אז שתהיה העדפה מתקנת ששם יעבדו יותר" (דוברת, קב' מיקוד 2). 

בחצור הגלילית, בעקבות השתתפותן במחאה של ויקי כנפו, החד-הוריות קיבלו העדפה: "כן, אחרי שבאתי מהמחאה הייתה עדיפות ראשונה לחד-הוריות" (ריימונד, קב' מס' 3), למרות שבמציאות שלהן שבה כמות העבודות הפנויות מאוד מוגבלת הן משלמות על כך מחיר (למשל, בהשתלבות בעבודות "פיקטיביות" שנוצרו "במיוחד למענן", במשרות חלקיות ולא קבועות).
בגילאים מבוגרים יותר, כאשר הילדים "פורשים כנפיים" ולאם/אשה זמן רב יותר ופניות לעבודה, חסם מרכזי לחדירה לשוק העבודה הוא גיל וחוסר ניסיון בתחום. אחת המשתתפות המבוגרות טענה שהמעסיקים מפלים על רקע גיל, ובשוק התעסוקה בו הביקוש רב ויש נשים צעירות עם  יותר ניסיון ויותר השכלה להן היתרון: בשוק רווי במזכירות צעירות בעלות ניסיון או תואר לא תוכל למצוא עבודה (אתי, קב' מיקוד 1).. פתרונות אפשריים שהעלו המשתתפות הן הכשרות ממוקדות/ קורס ייחודי ומבדל מטעם משרד העבודה או סיוע באיתור תעסוקה.
החוויות "בתוך" העבודה

רבות מהמשתתפות העובדות העלו קשיים שהן חוות במקומות העבודה שלהן – תחושות של ניצול מסוגים שונים ויחס שאינו הולם, כמפורט להלן:
ניצול על רקע שכר עבודה ותנאים: רבות מהנשים הלינו על שכר העבודה הנמוך, למשל: מאחר וכמו שהיא ציינה אין תעסוקה, אז אנשים, מעבידים פרטיים, מנצלים את זה. אז הם פשוט נותנים לך את השכר מינימום ולא תמיד הם משלמים לך גם את הנסיעות, מכניסים את זה לברוטו ולא תמיד זה יוצא לך בנטו ואז זה יוצא לך לא 18 שקל אלא פחות. לפעמים את נותנת מעבר לזמן וזה אף פעם לא מחושב לך כי אנחנו סיכמנו על שעות מסוימות (מאיה, קב' מיקוד 3). היו שייחסו את השכר הנמוך למעמדן כנשים בכלל וכחד-הוריות בפרט, שבשל מצוקתן ניתן לנצל אותן: הם מנצלים אותנו בקטע של עבודה שהם יודעים שאת כל כך רוצה לעבוד, והם נותנים לך את המעט של המעט...(דוברת, קב' מיקוד 2). מעבר לתלונות על השכר הנמוך, שתיים מהמשתתפות סיפרו שכלל לא קיבלו שכר על עבודתן: האחת, עבדה חודשיים בניקיון, אבל "בשחור" ולא קיבלה לבסוף תמורה לעבודתה (ועזבה); השנייה, עובדת כמנחת קבוצות, אך לדבריה הארגון המעסיק "לא תמיד משלם לי. אני ממשיכה לעבוד שם כי יש לי תקווה שישלמו בעתיד. לפעמים כן משלמים...אם אני לא אעבוד אני מפחדת שאאבד את המיומנויות שלי" (אלה, קב מיקוד 2).

באחת מקבוצות המיקוד עלה אף הנושא של עבודה באמצעות חברות כח-אדם, כאשר הנוהג הוא לפטר אחרי 10 חודשים כדי להימנע מתשלום ההטבות המצטברות עפ"י החוק לטובת העובד (למרות שזו אינה בעיה ייחודית לאוכלוסייה זו): "אחרי 10 חודשים אני יודעת שמפטרים אותי ממילא, גם ככה אני לא צוברת הטבות, מפטרים אותי..." (דוברת, קב' מיקוד 2).
ניצול על רקע שינויים בסטטוס או בהרגלי העבודה: אחת המשתתפות התלוננה על ירידה בסטטוס התפקיד שלה במקום העבודה בעקבות הגירושין: "אני רוצה להגיד לך שבתור אם חד הורית אני מרגישה שבאיזשהו מקום ניצלו את החולשה, את המצוקה שלי בנושא הזה שאני לא יכולה להרשות לעצמי להיות בחוץ, ומתפקיד של ניהול העבירו אותי להיות מזכירה או הביתה.... כן, כן, כן. וכשיש לי מקצוע ויש לי הכל ואני לא עוסקת במקצוע שלי היום. פשוט ניצלו את המציאות שלי. ניצלו את זה שאני צריכה להביא אוכל לשלושה ילדים הביתה וזהו, נורא נחמד. (מירי, קב' מיקוד 1). משתתפת אחרת סיפרה כי בעקבות הגירושין היא הועברה, במסגרת עבודתה, למיקום אחר: "אחרי שהתגרשתי הוציאו אותי באמת מהעבודה שאני נמצאת והעבירו אותי לבית ספר אחר...זה לא פגע בי במעמד, לא פגע בי בשכר...הרגשתי דחויה" (אורנה, קב' מיקוד 1).
קשיים בעבודה מול קבלן: בחצור הגלילית נראה כי קיימת בעיה ייחודית הקשורה לעבודה באמצעות קבלן: מהדיון עלה כי רוב העבודות נמסרו מלשכת התעסוקה לקבלנים והם אלו שמעסיקים בפועל את החד-הוריות; עלו טענות לגבי ניצול בעבודה, למשל: הקבלנים...עושים אותנו עבד...הם משחקים איתנו איך שהם רוצים... (הקבלן אמר לי) בואי תיקחי שלוש אגפים תקבלי 800 שקל. מה אני נראית לך פראיירית? אומר לי לא, זה מה שיש, אמרתי לו סליחה, אני לא אעבוד לך ב-800 שקל, שלוש אגפים שזה עשר כיתות וזה מרחבה ושירותים וכל מיני דברים שם (כרמלה, קב' מיקוד 3); חריגות במועדי התשלום שמשליכות על הזכאות להשלמת הכנסה, למשל: "(כדי לקבל השלמת הכנסה) צריך להגיש את הטפסים, את התלוש לביטוח לאומי עד ה-10 לחודש...עם הקבלן הזה הייתי מגיעה, תשיעי לחודש מקבלים משכורת 14, 15 לחודש וזה ריצות וטלפונים...תן לי תלושים, מגיע לי נסיעות...בשביל כסף שאני עובדת עליו אני צריכה לרוץ אחרי משכורת? לא בא בחשבון, לא מתאים לי"... (ריימונד, קב' מיקוד 3); ואחת המשתתפות אף רמזה להטרדה מינית, אולם מאחר שלא הגישה תלונה במשטרה, כאשר סירבה לעבוד באמצעות אותו הקבלן נרשם לה סירוב בלשכת התעסוקה.
בהקשר זה נציין כי למרות שחלק מהמשתתפות מעלות תחושות קשות של ניצול וחוסר שביעות רצון ממקום העבודה הנוכחי, הן חוששות לעזוב שכן הן חוששות לאבד את מקור פרנסתן, כאשר אין להן בתא המשפחתי יחידה כלכלית נוספת (בן-זוג עובד): "אם מקום העבודה שלי מנצל אותי אז מה לי נשאר לעשות? מה את יכולה לעשות? לצאת החוצה ממקום העבודה ולהישאר מובטלת? מה, איפה בדיוק, מה אני צריכה לעשות?...אם הייתה לי עוד משכורת בתוך הבית אז כן, הייתי עושה את זה (מתפטרת ו7מחפשת מקום אחר), אבל לא..." (מירי, קב' מיקוד 1). 
נושא נוסף שעלה הוא החשש מאובדן הפיצויים, לאחר עבודה ממושכת של מספר שנים, בעקבות התפטרות ביוזמת העובדת.
קושי נוסף, שהועלה על-ידי אחת המשתתפות, קשור לזמניות, שלא מרצון, עקב רמת כישורים נמוכה: "...כל מה שעבדתי עד היום זה עבודות זמניות. אבל מה הטעם? את שוב יוצאת למצב שאת נכנסת לתסכול. את עובדת, הכל טוב ויפה, פתאום העבודה נגמרה, זהו, אין לך מה לעשות  (מאיה, קב' מיקוד 1).
התא המשפחתי והצרכים הייחודיים של החד-הורית בתחום זה

רוב החד-הוריות מגדלות את ילדיהן לבד. פעמים רבות האב מנותק – הן מבחינת התמיכה הכלכלית והן מבחינת התרומה הרגשית. פירוק הקשר הזוגי הוא, לרוב, בעל אפקט "משחרר" ומקל בתפיסת האם, אולם הוא מייצר לתא המשפחתי מציאות מורכבת ומעורר צרכים ייחודיים הקשורים לטיפול בילדים בשתי פנים, כפי שיפורט להלן: האחת, בהיבט של הקשר הרגשי והמחויבות (הרגשית והכלכלית) של החד-הורית לילדיה והשנייה, בהיבט של הצורך במסגרות טיפול לילדים שיאפשרו לחד-הורית להשתלב בעולם העבודה.
הילדים והטיפול בהם

הילדים הוא אחד הנושאים המרכזיים בשיח של המשתתפות, בעיקר בקרב בעלות הילדים הצעירים או ילדים בגיל העשרה (שעדיין גרים בבית): ראשית, המשתתפות חשות שילדיהן זקוקים להן ושעליהן לתפקד בו-זמנית כאם וכ"אב". ברבים מהמקרים האבות התנתקו מהילדים ואינם מתעניינים מהם, הן מהבחינה הרגשית והן מבחינת הנכונות לתמוך בהם כספית: "אצלי, הגרוש לא רואה בכלל את הילדים, לא משלם מזונות. הוא חי נהדר...". (שרון, קב' מיקוד 1); חרה לי שהגרוש המשיך בחייו פטור מכל עול בטיפול בילדה (מאיה, קב' מיקוד 2). הרושם הוא כי תחושת הנזקקות של הילדים אינה מסתיימת בדאגה לצרכים (לעיתים הפיזיים) של הילדים הצעירים, אלא נמשכת אף בגילאים מבוגרים יותר עד גילאי העשרה: "הן מחכות לאדם בוגר שיהיה איתן בבית, בטח. אני הולכת לעבוד בלילה, ולא עוזבת אותן בשעות שאחרי ארבע וחצי, כי הילדות צריכות את העזרה שלי בשעורי הבית, אפילו שהן לא צריכות את זה, אבל הן צריכות את התשומת לב הזאת. הן צריכות שאמא שלהן תראה בדיוק איפה הן נמצאות, תיקח אותן לאן שהן צריכות, תחזיר אותן מאיפה שהם צריכות" (אורנה, אמא לבנות 15 ו-17, קבוצת מיקוד 1); "ילד חייב תמיכה רגשית, אי אפשר להשאיר ילד לבד" (מיכל, אם לבן 8, קב' מיקוד 2).
 לעיתים תחושת הנזקקות מתעצמת בעקבות הטראומות או ההשלכות הפסיכולוגיות (כגון: חרדת נטישה והפרעות אכילה), שחוו הילדים בעקבות החיים הקשים כמשפחה או תהליך הפרידה של ההורים: "הילדים בגילאים האלה, כשהאמא באמת עובדת, הם באיזשהו מקום ילדים עזובים... הם הפסיקו לאכול... הגדולה שלי הייתה מאושפזת בבית-חולים. הם ממש זקוקים לנוכחות שלי, הם ממש זקוקים לה...אצלי, הגדולה היא כזאת לחוצה, עם כל המשקעים, של כל שנות הנישואין האיומות שלי, זה ממש רואים את זה עליה...  הם זקוקים לנוכחות שלי בתוך הבית, הבן שלי עכשיו, ... הוא הפוך, אם תראי אותו, הוא, חרב עליו עולמו" (מירי, אמא לבני 18, 14 ו-11, קבוצת מיקוד 1); "אני רואה הבדל בין התקופה שעבדתי, לבין החודש וחצי הזה, שאני בבית...ואני כל הזמן טחנתי לבן שלי, שאם אמא לא תעבוד, זה הקש שישבור את קש הגמל, ... והוא מאד הפנים את זה, הוא הבין, עד שיום אחד הוא פשוט התמוטט, והוא אמר לי, אמא, אני מצטער, כאילו, יכול להיות שאלוהים נתן לך שכל, אבל לב הוא לא נתן לך ... ואמרתי, זהו יום למחרת, הגעתי, ואמרתי, אני לא מסוגלת (עזבה את העבודה)" (שרון, אמא לבני 9 ו-6, קב' מיקוד 1); "הילדים שלי גם, זה תהליך שהם עוברים... הם עברו משבר כלשהו. כל פרידה זה משבר...ואז כשאני מגיעה אחרי 10 שעות מי ידאג לארוחה חמה? מי ידאג לרגש שלהם? כשההיבט הרגשי הכי חשוב מבחינתי כרגע." (מאיה, קב' מיקוד 2); "ילדים למשפחות הרוסות עברו משבר וזקוקים לתשומת לב בצורה הכי פשטנית" (דורית, אם לילדים בני 12, 10 ו4.5, קב' מיקוד 3).

מעבר לתחושת הנזקקות הרגשית בולט גם הרצון להעניק לילדים את המירב מבחינה חומרית, כדי להיענות לצרכים ולרצונות שלהם וכדי לצמצם פערים בינם לבין ילדים אחרים:  "גם הילדים של החד הוריות רוצים להראות, כמו שהם היו לפני שהבית התפרק. והאמא באמת עושה שמיניות, אני מוותרת הרבה מעצמי, אני הולכת איתם לקניות, הם בוחרים רק מה שהם רוצים,...הילדים שלנו רוצים להמשיך לחיות הם לא רוצים להתנתק...(אנחנו) רוצים לאפשר לילדים שלנו את מה שהעולם מספק לילדים במשפחות רגילות, בריאות יותר" (אורנה, קבוצת מיקוד 1)"; "עכשיו אם נכנס לי 4,000...יש לי את ההזדמנות אני אקנה לילד, אני אביא לילד" (כרמלה, קב' מיקוד 3); "הכסף שיהיה לנו (אם נזכה להטבות שונות) יאפשר להעלות את רמת החיים, הלדים יהיו מאושרים יותר, תהיה פחות אלימות" (אורנה, קב' מיקוד 1).

נושא נוסף שעלה בהקשר זה, הוא הפגיעה בילדים (ובחברה), בעקבות חוסר היכולת לתת ושכפול דפוס בין דורי, כפי שמשתמע מהדברים הבאים:  "...לא נותנים לילד שלי להתקדם לאיזשהו מקום,.. אם הייתי לומדת קרימינולוגיה (ואח"כ הולכת לעבוד במקצוע) החיים של הילד שלי משתנים. הייתי יכולה לחסוך, הייתי יכולה לתת לו חוגים, לילד, הייתי יכולה להעשיר את הילד שלי, מה ייצא מהילד שלי? הוא גדל באזור חרא, הוא גדל בלי שום חוג, הוא גדל בלי שום דבר בחיים שלו, מה יצא מהילד שלי? מה יצא מהילדים שלה?!...שום דבר, הם פשוט הרסו את הדור הבא" (מיכל, קב' מיקוד 2); "לא מעריכים את האמא. למה שהילדים ירגישו ערך עצמי למשהו? לעצמם או לאיזשהו משהו. הם לא מושתתים על זה ולא גדלים על הדבר הזה בכלל. אין ערך עצמי ואין ערך לשום דבר. הילדים כל היום משועממים ואין להם מה לעשות, הם לא מוצאים את עצמם" (דורית, קב' מיקוד 2)
מספר משתתפות, ממקומות שונים,  ביקשו שבמסגרת סל ההטבות שמקבלות החד-הוריות יהיו הטבות שמופנות ישירות לתמיכה בילדים: "תעזרו לי באגרת חינוך, תכניסו לי את הילדה אם היא רוצה פה איזה חוג, תעזרו לי בדברים כאלה, לא רוצה את התלושים של המזון הזה." (ריימונד, קב' מיקוד 3); "...אני מרגישה שאני צריכה הנחה בדברים בשביל הילדות שלי, אני לא לוקחת אותן להצגה אף-פעם... פשוט זה לא עומד לי בסדר היום של הכספים..." (תמר, קב' מיקוד 1); "הילדים שלי הם די כישרוניים...אני לא יכולה לממן חוגים, אני הפסקתי להם הכל וזה מכה. אני לא יכולה כלום – לא הצגה, לא סרט..." (מירי, קב' מיקוד 1).
מסגרות טיפול לילדים

מעבר לקשר הרגשי ולצורך להיענות לצרכים הרגשיים (והחומריים) של הילדים, ההשתלבות של החד-הורית בעולם העבודה היא אף פונקציה של קיומן של מסגרות טיפול טובות ולא יקרות עבור הילדים. 
מסגרות טיפול עד השעה 16:00 חיוניות; לעיתים נדרשות מסגרות טיפול גם בשעות אחרות – לפני שעות הלימודים או אחר הצהריים (למרות שאז לאם קשה יותר לוותר על נוכחותה בבית ועל השהות המשותפת עם הילדים): "אז עד כיתה א' יש לי את המסגרת של הצהרון אבל מכיתה א' כבר אין לי מסגרת כזאתי, אין יום לימודים ארוך, אין הזנה דרך בית ספר, אני ב-13:00 צריכה להיות בבית... או לשלם למסגרת כזאת. (רחלי, קב' מיקוד 2);  "הייתי בראיון עבודה לפני יומיים, ... לא תמיד מתאים מבחינת השעות ומבחינת כל הקריטריונים... זה מראשון עד חמישי שעות שהן משתיים עשרה עד שבע בערב, משהו שאני לא יכולה לאפשר לעצמי עד שבע בערב, אני יכולה עד ארבע... בגלל שיש לי ילדה בת שנתיים שאם היא נמצאת בפעוטון עד ארבע אז אני צריכה להיות איתה מארבע" (מאיה, קב' מיקוד 3).

שיקולי עלות-תועלת בין השכר שמרוויחה האם לבין שהייתה עם הילדים, הן מבחינת החוסן הנפשי-רגשי שלהם, והן מבחינת החסכון הכספי שלה בא לידי ביטוי, למשל, בשיח הבא: אז השכר של 8-9 שעות, זה 3,400, שזה מעט מאוד. ... אז עדיף לי כבר לעבוד 6 שעות, להגיע ב-14:00 הביתה ולא לעבוד עד שעה 17:00 במיוחד לא בשנה הראשונה (לפרידה) ובגילאים שלהם (רחלי, קב' מיקוד 2) - אז זהו, אני מצטרפת אליה ואני רוצה להגיד שזה תלוי גיל, אם יש לך קטנים יותר אז את צריכה גם מעון עד 16:00 וזה תוספת לעלויות שלך מיכל (מיכל, קב' מיקוד 2). והמשתתפת הבאה מציגה גישה אחרת: "אני עשיתי את הבחירה שלי ואני יוצאת לעבוד ואני כואב לי כל יום שאני משלמת את ה-700 שקלים במסגרת עד 16:00...  (אבל בחרתי בדרך הזאת כי) שאני מקווה שבעתיד אני אקודם והמשכורת (מאיה, קב' מיקוד 2).
בקבוצה זו הייתה הסכמה כי הסבסוד למעון צריך להיות גבוה: כמעט מלא עד השעה 13:00 וסבסוד משמעותי עד השעה 16:00, ובכל מקרה ייתכן שהסבסוד למעון צריך להיות פונקציה של שכר העבודה של האם. 
עניין נוסף שעלה בקבוצה הוא הצורך במסגרות טיפול טובות: המשתתפות הביעו חשש שאם ייצרו מסגרות טיפול לילדי נשים חד-הוריות, מסגרת הטיפול תהפוך למסגרת של "מצוקה", כפי שעולה מהדיון בקבוצת מיקוד מספר 2: "הם ירכזו את כל הילדים של המצוקה ביחד"... – "עם כל הבעיות הרגשיות, הבעיות הקשות ביחד"  – "נכון, שזה לא תהיה מסגרת של"... – "של מצוקה. מצוקה. ככה, בדיוק." – "מצוקה של אנשים שמוכרחים לצאת לעבודה." – "ואז הילדים נמצאים בפח זבל, לא במסגרת....- "אלא להיפך, דווקא שהמסגרות האלה יהיו מושקעות יותר, מלאות חוגים יותר, העשרה יותר, כדי לפצות על העדר האם" .
הכוונה ליווי והכשרה מקצועית

הכשרה מקצועית


נושא ההכשרה המקצועית אינו דומיננטי בשיח הקבוצתי, וככזה נתפס כפחות "מטריד" מחד (ביחס לטרדות הפרנסה וההישרדות הכספית היומית) וכפחות רלוונטי מאידך לנשים.
בתפיסת המשרד ההכשרה יכולה להוות אמצעי לשדרוג הכישורים המקצועיים ולהקניית הרגלי עבודה  ולפיכך להוות אמצעי למימוש הפוטנציאל בעולם העבודה ולעידוד יתר יציבות תעסוקתית.

בתפיסת המשתתפות, הבעיה המרכזית היא באיתור מקורות תעסוקה כאשר להכשרה בתחומים השונים אין תרומה משמעותית לפתרון בעיה זו: "יש בזה תועלת אם יש עבודה אחר כך שתועיל לנו...ואין עבודה. את לומדת חצי שנה כדי שיעסיקו אותך, לא מעבר לזה, אחרי חצי שנה את יכולה לחפש את החברים שלך" (דוברת, קב' מיקוד 2). הביקוש גדול והשוק רווי בבעלי ניסיון ובבעלי השכלה גבוהה שמתחרים על אותן המשרות: "הם לא רוצים מישהי מזכירה מתחילה, כי יש להם שם איזה עשרות מועמדות בתור, עם תואר וניסיון". (אתי, קב' מיקוד 1); הגיל גם כן מהווה חסם לאיתור עבודה בעקבות הכשרה: "תראי, לגיל שלנו, גיל 50, היום הכשרה זה בעייתי, במקומות עבודה לא יקבלו אותנו"; בנוסף, הסטטוס הנלווה להכשרה מטעם משרד העבודה, ביחס למוסדות אחרים, נמוך ולכן אינו מהווה יתרון למבקשת העבודה: "היום כשאתה בא למעסיק, אז בוחנים, לא רק מה אתה יודע לעשות, אלא גם איפה למדת.... משרד העבודה, יופי שהוא נותן, אבל גם השאלה כאילו, זה צריך להיות מה שנקרא name, כאילו שם נורא סקסי, כדי שהמעביד ירצה....(שרון, קב' מיקוד 1)). 
עלתה ציפייה, מחלק מהמשתתפות שהמדינה תאפשר להשתתף בלימודים אקדמיים בסבסוד. בהקשר זה ציינו המשתתפות כי פגיעה בזכויותיהן על רקע השתתפות בלימודים אקדמיים לא נכונה ולא ראויה: "אם אני רוצה להתקדם מבחינת לימודים ולהגיע למשהו בחיים שלי, אין לי שום (זכות ללמוד במסגרת פרטית, לימודים אקדמיים)... נורא רציתי ללמוד, רציתי ללמוד קרימינולוגיה אבל אין לי שום זכות. אפילו שיש לי בגרות ואפילו שאני יכולה ... אין לי זכות ללמוד. כי אם אני לומדת – (יקצצו לי בזכויות)...אז לא נותנים לי להתקדם" (מיכל, קב' מיקוד 2). 

ליווי בתהליך איתור העבודה


הרושם שעולה מדברי המשתתפות הוא שאין גורם מוסדי שיכול לסייע להן בתהליך איתור העבודה.  הניסיון לאתר מקום עבודה נעשה בעיקר באופן פרטי. 
יוצאת דופן לכך היא חווית המשתתפות בחצור הגלילית, כנראה בעקבות המחאה של ויקי כנפו - "מאז, חד הוריות היו בעדיפות ראשונה, קיבלנו עבודה" (יפה, קב' מיקוד 3). 3 מבין המשתתפות בקבוצה צעדו יחד עם ויקי כנפו לירושלים ובעקבות מחאתן, החד-הוריות זכו להעדפה בלשכת התעסוקה בחצור, למרות שבמקום, לדבריהן, אין עבודות פנויות, "ייצרו" עבורן עבודה: "בחצור, אני לא יודעת עד כמה את מכירה את חצור, את יכולה להסתובב פה עכשיו יומיים, אם תמצאי משרה בשבילך לעבוד, מה אני אגיד לך, אשריך. את יכולה להסתובב יומיים רצוף ... אבל אין, שום דבר, כלום לא מצאתי." (ריימונד, קב' מיקוד 3). העבודות אליהן הופנו המשתתפות באמצעות לשכת התעסוקה הן בעיקר בתחום הניקיון, פעמים רבות באמצעות קבלן, בהיקף של חצי משרה כי "אין מעבר לזה".. בנוסף, נראה כי לרוב המשתתפות בחצור הגלילית הכרות טובה עם מנהל לשכת התעסוקה ושכולן נמצאות איתו בקשר מתמיד. עם זאת, קיימת שם מצוקה של משרות פנויות ולכן לשכת התעסוקה חסרת אונים בתפיסתן.
גם חד-הוריות אחרות, בעלות השכלה וכישורים, לא תמיד יודעות "מאיפה להתחיל": "אני יכולה לעבוד כרופאה ביוכימאית ויש לי גם תואר שני בביולוגיה וותק, אבל מרוסיה...אבל אני לא יודעת איך להתחיל ולמצוא עבודה" (אלה, קב' מיקוד 2).
מסגרות תמיכה מסוג אחר לחד-הוריות

הרושם שעלה מהמפגשים הוא שהאם החד הורית "מתמודדת עם החיים" לבד: עם עול הפרנסה, עם גידול הילדים, עם משקעי העבר, ואף עם הסטריאוטיפים והסטיגמות בחברה לגבי החד הוריות (למרות שהפרידה כשלעצמה יכולה להיתפס בחוויה האישית כ"שחרור מנטל" או כ"חופש"). 

ברוב המקרים נראה כי אין תמיכה רגשית ממוסדת באוכלוסייה זו. היו שציינו כי יש להן עובדת סוציאלית, אולם נראה שהיכולת של העובדות הסוציאליות לסייע הוא מוגבל: "...וגם עובדות סוציאליות יש לי עליהן המון טענות שאין עם מי לדבר, והן שם כביכול בשבילנו והן ממש לא....יש ימים שאנחנו נתקעים או כמו עם חשמל שנותק – מצטערת, אין לי מה לעזור...." (דורית, קב' מיקוד 2).

המשפחה המורחבת לעיתים מספקת תמיכה ולעיתים לא. בקבוצת המיקוד שהתקיימה במרכז החוויה הדומיננטית הייתה בעיקר של התרחקות (משפחה וחברים) בעקבות שינוי הסטטוס האישי: "כשמתגרשים, אז הרבה מאד אנשים מתרחקים ממך,... גם המשפחה מתרחקת ממך ... פשוט, כשאת עם בן זוג, אז הנטל נופל על הבן זוג, ברגע שהבן אדם הופך להיות לבד, וצריך לטפל בילדים... כולם מתרחקים. כדי שזה לא ייפול עליהם" (אורנה, קב' מיקוד 1); החברות שלך מסביב, הקרובות עזבו אותך, גם כן, גם המשפחה...אצלי לא מתעניינת ולא דואגת וגם אם היא תשמע שאין לי אוכל בבית זה עובר לידה ככה." (מירי, קב' מיקוד 1); "(אחי הגדול -) הילדים שלי זה כמו הילדים שלו, הוא נתן לי כסף לקנות דירה... לעומת זאת, אמא שלי, בגלל ה"אמרתי לך" הזה, שלא היית צריכה להתחתן איתו, היא לא תשמור על הילדים שלי, ולא אכפת לה, ולא מעניין אותה..." (שרון, קב' מיקוד 1); "אצלי גם לא (אין תמיכה מהבית), בכלל ההריון מלכתחילה אמא שלי לא רצתה היא גם לא אהבה את האבא של הילד" (מאיה, קב' מיקוד 1); "כל אחד עם העיסוקים שלו ואמרו לי אל תפגעי...אז אני לא, מזמן כבר התרגלתי לזה" (אתי, קב' מיקוד 1).

בפריפריה, לעומת זאת, כשיש משפחה באזור המגורים, פעמים רבות היא תומכת, כמיטב יכולתה, למשל, בסיוע בטיפול בילדים וגם במישור הכלכלי (שלא ניתן לניתוק מתחושת התמיכה והסיוע הכלליים): "(הילדה שלי) איתי במשך כל השבוע. סופי שבוע (כשאני עובדת) היא עם ההורים שלי או עם המשפחה שלי וזאת המסגרת שהיא נמצאת בה" (מאיה, קב' מיקוד 3) . אחת המשתתפות גרה עם ילדתה אצל ההורים וזוכה גם לתמיכה כספית, לפחות חלקית: "ההיבט הכספי עוד נתגבר עליו. אז יש את ההלוואות, המשפחה הלעיתים משרד רווחה. בביטוח לאומי שזה בקושי רב את הולכת ומבקשת את העזרה ולא תמיד את נענית גם בחיוב" (מאיה, קב' מיקוד 2). ילדים בוגרים, גם הם יכולים, לעיתים, לסייע, גם מבחינה כלכלית. התמיכה המשפחתית-כלכלית עולה גם מהדברים הבאים: "ניתקו לנו את החשמל בבית...(אבא שלי) לקח 1000 ₪ והלך שילם את זה, החזירו לי את החשמל, ועכשיו, היום החזרתי לו את הכסף שלו" (יהודית, קב' מיקוד 3); "היו לי שני חובות בסופרים, אבא שלי לקח הלוואה ונתן צ'ק...ואני כל חודש מחזירה לו" (מאיה, קב' מיקוד 3). 

המקורות לתמיכה הנפשית, כפי שעולה מדברי נשים אחרות, מוגבלים גם באזור הפריפריה – בעיקר כאשר ההורים אינם בסביבה. יחד עם זאת, ניכר כי בפריפריה (להבדיל מאזור המרכז) הנשים החד-הוריות שהגיעו לקבוצה מכירות זו את זו, וגם אם באופן לא מודע, ההכרות ההדדית יכולה להוות מקור תמיכה – הן במידע והן בהשתתפות בחוויות ובהתמודדות היומית.

בהקשר של מסגרות תמיכה נוספות לחד-הוריות, כדאי להזכיר את המסגרות המקומיות-עירוניות: התמיכה, בעיקר הכלכלית, המוסדית המקומית תלויה ברשות העירונית ובגודל מקורותיה התקציביים. כך, למשל, בחצור הגלילית, לשכת הרווחה, הגוף התומך המוסדי, נמצא בקשיים בעצמו: "...תפנו ללשכת הרווחה, לאן אני אפנה, לאן? הם בעצמם לא מקבלים משכורת. העובדת הסוציאלית שלי אומרת אני בשר אצלי בבית רק בסוף שבוע... אז אם היא אומרת לך, באופן אישי שהמצב שלה כזה קשה מה את יכולה לבקש ממנה?" (ריימונד, קב' מיקוד 3). לעומת זאת, התמיכה במשפחות נזקקות בראש פינה רחבה: "יש שם ממש יחס אישי וממש, ממש נהדר שם, משהו שאני יודעת שהוא חסר פה בחצור. ריהוט, ... יש לי איזה 20 נקודות זה משהו כמו 2,000 שקל, ... לבוש והנעלה גם כן קרוב לאיזה 400 שקל, צעצועים וספרים 400 שקל....לפני חודשיים עזרו לי גם בדוד שמש, חצי מחיר נתנו לי ..."(מאיה, קב מיקוד 3).

משתתפת אחרת, מאזור המרכז ציינה כי במקום מגוריה, בראש העין, היא מקבלת הטבות כספיות שמסייעות לה להתמודד כלכלית: "אני מקבלת למעון של הילדה הקטנה, אני מקבלת סבסוד...משלמת 320 ₪ בחודש והילדה הגדולה שלי עד עכשיו הייתה בגנים...ראש העין הותיקה זה אזור שיקום שכונות ולכן כולם מקבלים שם את הגנים בחינם...וזה המזל שלי...אחרת היו לי יותר הוצאות, ויותר לחצים והיה לי הרבה יותר קשה (תמר, קב' מיקוד 1).
עוד סוגיה, שאוזכרה מאוד בקצרה בכל אחת מהקבוצות קשורה לבן-זוג חדש: בקרב חלק מהמשתתפות ניכר רצון עז להכיר בן-זוג, לזכות לתמיכה בקשר זוגי, ולממש עצמן כנשים. בהקשר זה, הן ציינו כי הקיצוץ בתמיכה ובהטבות להן הן זוכות מהמדינה, עם "כניסת" בן זוג חדש לתמונה עושה להן עוול, מקשה עליהן ליצור קשרים, או יוצרת מצבים מגוחכים של "צורך להחביא". התחושה המרכזית היא של אפליה. לטענתן כניסה למערכת זוגית לא בהכרח מביאה עימה הכנסה נוספת:  "יש חד הוריות שגם עם חבר היא מפחדת להכניס הביתה, תגידי לי לאן הגענו? לאן הגענו? מה המצב צריך לעשות אותנו שאין לך זכות ללכת לעשות נאהבים באיזה יער?... אז תישארי לבד, תזדקני לבד בשביל ה-800 שהם נותנים לך" (כרמלה, קב' מיקוד 3);
"הם חושבים שאם את הולכת עם מישהו ישר הוא מביא לך כסף ומביא לך אוכל, מביא לך זהב,.." (יהודית, קב' מיקוד 3).
סיכום

בדו"ח זה סקרנו את התמות העיקריות שעלו במסגרת מחקר קבוצות המיקוד. פרסנו את עמדותיהן ותפיסותיהן של החד הוריות  לגבי התוכנית להשתלבות הורים יחידים בשוק העבודה; מקורות הפרנסה של החד הוריות; חוויותיהן בממשק עם עולם העבודה כולל מניעים וחסמים להשתלבות בשוק העבודה, החדירה לשוק העבודה והתחושות של הנשים העובדות בתוך מסגרת זו; התא המשפחתי והטיפול בילדים; הכשרה מקצועית ומסגרות לתמיכה וליווי בתחום העבודה ובכלל. הרבינו בציטוטים מדברי הנשים, כדי לאפשר לקורא לחוש את החוויה האישית ואת הניואנסים הדקים בדבריהן.  

מכיוון שאוכלוסיית האמהות החד-הוריות היא הטרוגנית, ומורכבת מנשים משכבות סוציו-אקונומיות שונות עם מגוון כישורים ואיכויות, וסגנונות התמודדות שונים נראה כי הבסיס להצלחתה של כל תוכנית שנועדה לשלב את החד-הוריות בשוק העבודה, הוא בהתאמתה לצרכים הספציפיים של פלח האוכלוסייה הרלוונטי. על סמך הממצאים, ניתן לזהות, באופן כללי, 4 סוגי "טיפוסים"/ פרופילים:

נשים מרקע של מצוקה "רב דורית", מחוסרות כישורים והשכלה: פרופיל המורכב מנשים החסרות במיומנויות הבסיסיות, כגון קריאה וכתיבה. הן מאופיינות בדלות, בכוחות אגו מוגבלים ביותר ובפסיביות יחסית לגבי המתרחש סביבן באופן כללי ובממשק עם עולם העבודה בפרט. על קבוצה זו נמנות גם חלק מהעולות החדשות, בעיקר מאתיופיה, ובת מיעוטים שהשתתפה באחת הקבוצות.  הרקע המשפחתי שלהן, לרוב, קשה ביותר – הן מגיעות ממשפחות מעוטות יכולת, או שאין להן כל קשר עם משפחות הגרעין.  

נראה כי קודם לניסיון לשלבן במקום עבודה, הן זקוקות להכשרה בסיסית - "אוריינות לחיים". הטיפול בנשים בעלות פרופיל כזה דורש, בשלב הראשון, לאתר ולאבחן את המסוגלות להשתלב בשוק העבודה החופשי. בכל מקרה, יש לאפשר להן להשתלב באופן הדרגתי, תוך ליווי ותמיכה (פסיכולוגיים ורגשיים, מעבר לתמיכה בתחום העבודה הממוקד) אינטנסיביים וארוכי טווח, והקניית מיומנויות רחבות: הקניית מקצוע, הקניית הרגלים ועוד. ללא תהליך רחב יותר נראה שרובן לא יצליחו להשתלב, לאורך זמן, בעבודה – והן ינשרו או ינוצלו במקומות העבודה בהם יועסקו.
נשים "חזקות" המתמודדות באופן עצמאי בשוק העבודה – אלו, לרוב, נשים בעלות תפיסת מסוגלות עצמית, וכן כישורים ומיומנויות (ברמות שונות) המאפשרים להן להתמודד עם עולם העבודה – לחדור לשוק העבודה ולהתקיים באופן עצמאי בהצלחה יחסית. אין הכוונה שהן אינן חוות ניצול או קושי, בתחום העבודה או בתחומים אחרים שמשליכים עליו, אולם הן מודעות לכך, ובוחרות, מטווח האפשרויות העומד בפניהן, את דרכי ההתמודדות שמתאימות להן; המשותף לכל דרכי ההתמודדות הנבחרות הוא הישארותן פעילות בשוק העבודה. יחד עם זאת, ולמרות יכולותיהן, מרבית הנשים העונות על פרופיל זה, מצהירות שהן לא מגדילות את הכנסתן מהעבודה באופן מודע כדי שהקצבה או ההטבות הנלוות לא יפגעו.
נראה כי נשים בעלות פרופיל זה יתמידו בעבודתן ויחתרו להגדיל את הכנסתן אם ידעו שלא תגרע מהן הקצבה וזכויותיהן הכספיות האחרות לא יפגעו. יש בכך פוטנציאל למנף נשים אלו ממעגל המצוקה בה הן נמצאות.

נשים המסוגלות לעבוד באופן עצמאי אך אינן עובדות – אלו לרוב נשים בעלות תפיסת מסוגלות עצמית וכן כישורים ומיומנויות (לפחות ברמה בסיסית) שיאפשרו להן להשתלב במקום העבודה, אולם הן בוחרות להימנע מהשתלבות בשוק העבודה כדי ליהנות מהקצבה באופן מלא וכן מכיוון שהתרגלו והן "נהנות" מאורח החיים הנוכחי (ותופסות את העבודה כ"שוחקת"). בחוויה האישית שלהן, בגלל שהן חד-הוריות, ולאור מצבן, "מגיע להן" מה שיותר מהמדינה. הן מאמצות מנגנונים שונים, בפני עצמן ובפני הסביבה, כדי לשמר את המצב הקיים, למשל שימוש בנכות כאילוץ או עבודה מזדמנת ב"שחור".

נראה כי כדי לשנות את גישתן  לא מספיק להימנע מפגיעה בקצבה או בזכויות החד-הוריות, עם השתלבותן בשוק העבודה, אלא נדרש שינוי בתפיסה הבסיסית ובעמדה הערכית שהן מחזיקות. 
נשים אקדמאיות/ בעלות השכלה גבוהה עובדות –אלו לרוב נשים בעלות כישורים, מיומנויות והשכלה גבוהה שמתמודדות באופן עצמאי בשוק העבודה. בדרך-כלל, הן מזהות את הערך המוסף של העבודה, מעבר לפרנסה – סיפוק וערך עצמי, שדרוג מקצועי וצבירת ותק שיאפשר להן להתקדם בעתיד הן בסוג המשרה והן בשכר שבצידה. הקושי המרכזי שלהן להשתלב או להתמיד בשוק העבודה קשור לטיפול בילדים – ראשית, הן מאוד מודעות לצורך הרגשי של הילדים ולהיזקקותם ומנסות למצוא את האיזון בין הטיפול בילדים לקריירה, שנית, מבחינת שיקולי עלות-תועלת, הן מנסות למצוא את האיזון בין הצורך/רצון לעבוד לבין העלות של מסגרות טיפול אלטרנטיביות (ממוסדות ושאינן ממוסדות) לילדים. בכל מקרה, גם נשים אלו מלינות על פגיעה בזכויותיהן כחד-הוריות בעקבות הכנסתן מעבודה. יחד עם זאת, בקבוצה זו ניתן לשמוע גם על הבושה הנלווית להיזקקותן לתמיכה מהמדינה, ובמקביל על רצון להיות שותפות (ברמה כזו או אחרת) בכוח היצרני ברמה הלאומית (תשלומי מיסים וכו').

נראה שהתרומה העיקרית להקלה על השתלבותן של נשים בעלות פרופיל כזה בשוק העבודה, יכולה להיות, בסיוע במימון מסגרות טיפול איכותיות, בשעות "רגילות", אך גם מעבר לכך, לילדים. 

נספח 1 

שאלון למשתתפת

השאלון הזה נועד לאפשר לנו להכיר את המאפיינים של הקבוצה ולך לחשוב על חלק מהדברים שיעלו אחר כך בדיון הקבוצתי. 

אין תשובות נכונות או לא נכונות. בחלק מהשאלות עלייך לרשום מספר במשבצת, בשאלות אחרות להקיף את האות של התשובה הרלוונטית בעיגול, ובאחרות לפרט בכתב – אנא פרטי במידת האפשר. 

את לא צריכה לרשום שם והשאלון לא מזוהה.

(1) כמה ילדים יש לך? |__|

(2) צייני את גילאי הילדים: ___ , ____ , ____ , ____ , ____ 

(3) מה מצבך המשפחתי? א. רווקה    ב. נשואה וחיה בנפרד    ג. גרושה    ד. אלמנה     ה.אחר, פרטי:
(4) מהי שנת הלידה שלך? |__|__|19

(5) האם את עובדת כיום?   א. כן – עברי לשאלה 6

ב. לא – עברי לשאלה 9 

למי שכן עובדת כיום – (6) איפה את עובדת?  
                           (7) באיזה תפקיד? 

(8) כמה זמן את עובדת בעבודה זו? |__|__| חודשים 

למי שלא עובדת כיום – (9) לפני כמה זמן עבדת בפעם האחרונה? לפני |__|__| חודשים

(10) באיזה תפקיד? 




(11)כמה זמן עבדת בעבודה זו? |__|__| חודשים

(12) כמה שנים למדת? |_|_| שנים

(13) האם יש לך מקצוע?   א. כן    ב. לא 

(14)אם כן מה מקצועך?  

(15) האם השתתפת בהכשרה מקצועית?   א. כן     ב. לא  
(16) אם כן, באיזו?

(17) האם לדעתך כדאי לך לצאת לעבוד?  א. כן    ב. לא    (18) למה?


(19) האם את מרגישה שיש לך למי לפנות כשאת מחפשת עבודה או צריכה הכשרה או ליווי מקצועיים? 

        א. כן – למי אפשר לפנות?

       ב. לא – למה?
(20) יש נשים הטוענות שהאמהות מגבילה את היציאה לעבודה. האם את מסכימה עם משפט זה?         
        למה? 


       באיזה פתרונות ניתן להשתמש?

(21) דרגי את כל הגורמים הבאים לפי הסדר כאשר הגורם שהכי מפריע לך להשתלב בעבודה או להגדיל את היקף המשרה, יקבל את הציון 1, הגורם השני הכי מפריע – את הציון 2 וכך הלאה כאשר הגורם הכי פחות מפריע או שבכלל לא מפריע – יקבל את הציון 7 

	הציון בדירוג
	גורמים מפריעים בהשתלבות בעבודה / בהגדלת המשרה

	|__|
	שעות העבודה לא נוחות

	|__|
	אין מסגרת טיפול לילד/ים

	|__|
	השכר נמוך

	|__|
	לא מוצאת עבודה

	|__|
	הכישורים לא מתאימים לעבודה

	|__|
	רוצה להיות עם הילד/ים

	|__|
	לא מעוניינת לצאת לעבוד

	|__|
	משהו אחר (אם יש):_______________



מינהל תכנון מחקר וכלכלה


משרד התמ"ת





מדינת ישראל


משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה





המחקר נערך עבור מינהל תכנון, מחקר וכלכלה�משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה          


על ידי חברת טלדור





23 מהנשים ציינו כי כדאי להן לצאת לעבוד; רק 3 נשים ציינו כי לא כדאי  להן לצאת לעבוד.


מתוך: השאלון למשתתפות





המניע המרכזי לצאת לעבודה שצוין ע"י רוב הנשים הוא הפרנסה. מניעים נוספים, שצוינו ע"י מספר נשים הם: סיפוק והערכה עצמית, וכן התפתחות אישית ועצמאות. אחת המשתתפות ציינה את הדוגמא האישית לילדים. מאידך, אלו שציינו כי לא כדאי להן לצאת לעבוד הזכירו את הפגיעה במזונות עקב יכולת ההשתכרות ואת הצורך בפתרון לטיפול בילדים כגורמים מעכבים יציאה לעבודה.


מתוך: השאלון למשתתפות





מבין מספר גורמים שעלולים להפריע בהשתלבות בשוק העבודה או בהגדלת המשרה שהוצגו בשאלון, "השכר הנמוך" נמצא כגורם הכי מפריע (11 משתתפות דירוגו אותו במקום הראשון ועוד 4 במקום השני) , "שעות עבודה לא נוחות" / "אין מסגרת טיפול לילד/ים" נמצאים במדרג השני (11 משתתפות דירגו אותם במקום ראשון או שני) ו"לא מוצאת עבודה" נמצא במקום השלישי (7 דירגו גורם זה במקום הראשון). הגורמים "לא מעוניינת לצאת לעבוד", "הכישורים לא מתאימים", ו"רצון להיות עם הילדים" נראים פחות משמעותיים


מתוך: השאלון למשתתפות


.


מתוך: השאלון למשתתפות





7 משתתפות בלבד לקחו חלק בהכשרה מקצועית (לאו דווקא של משרד העבודה). תחומי ההכשרה המקצועית שצויינו הם: טיפול סיעודי / טיפול בקשישים; טיפול / חינוך לגיל הרך; מזכירות; וגרפיקה ממוחשבת.


מתוך: השאלון למשתתפות


.





15 משתתפות ציינו כי אין למי לפנות כאשר מחפשים עבודה או צריכים הכשרה וליווי מקצועיים. אלו שציינו שיש למי לפנות הזכירו בעיקר מקורות איתור תעסוקה פרטיים כגון: חברות השמה ומשרדי כח אדם, עיתונים, מודעות, "מפה לאוזן" וקשרים אישיים. רק בחצור הגלילית הוזכרה גם לשכת התעסוקה.


מתוך: השאלון למשתתפות





.





א. כן    ב. לא    





תודה על שיתוף הפעולה!
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