
מינהל תכנון וכלכלה

· השלכות תעסוקתיות של החלטת הממונה על הגבלים העסקיים להעביר את סדרנות המזון לרשתות הקמעוניות

המינהל לתכנון מחקר וכלכלה במשרד התמ"ת בדק את ההשלכות התעסוקתיות הצפויות מהחלטת הממונה על ההגבלים העיסקיים,עו"ד דרור שטרום, להעביר את הסדרנות מספקי המזון לרשתות הקמעונאיות. בעקבות הבדיקה התברר כי קיים חסכון ניכר ויעילויות בהעברת הסדרנות מידי יצרני המזון לרשתות, ואולם בשל הצורך בהתארגנות ראויה וכדי למנוע היפלטות עובדים מחוץ למעגל התעסוקה ממליץ מינהל תכנון מחקר וכלכלה בראשותו של בני פפרמן כי העברת הסדרנות לידי הרשתות תעשה תוך פרק זמן שלא יפחת משנה. 

המלצתו של בני פפרמן מנהל מינהל תכנון מחקר וכלכלה באה בעקבות ניתוח שנערך בחודשים האחרונים במינהל ושבמהלכו נבחנו השלכות התעסוקתיות של החלטת הממונה ביחס לסדרנים. הניתוח התייחס לבחינת פרופיל העובדים בסדרנות מדפים בכלל ובסדרנות מזון בפרט, איתור קבוצות הסיכון המועדים לפיטורין, היקף הפיטורין הצפויים, חסכון כספי לרשתות השיווק שיושג עם יישום החלטתו של הממונה והשינוי בתמהיל פרופיל המועסקים בעקבות החלטתו.    

להלן עיקרי הממצאים:

· יישום החלטת הממונה על ההגבלים העסקיים עלול להביא לפיטוריהם של 
כ- 600 עובדים שהם פחות מ- 10% מסך סדרני המזון (5.5 אלף) המועסקים כיום. הממצא בדבר היקף הפיטורים עומד בניגוד לטענות קודמות כאילו החלטת הממונה תביא לפיטורי רוב הסדרניות מאידך גם סותר את הטענה כאילו החלטתו של הממונה לא תשפיע על היקף מצבת כח אדם בתחום סדרני מזון ברשתות השיווק הואיל ומדובר בשינוי שהוא בעיקרו החלפת שיטת העסקה. 
· יישום החלטת הממונה יביא לצמצום שנתי בעלות השכר של רשתות השיווק על סדרני המזון בהיקף של כ- 28 מליון ₪. המינהל מצא כי שיעור החסכון יגיע ל- 9% ויותר מסך עלות תשלומי השכר על סדרני המזון בהסדרים שהופעלו עד כה, שאותם מבקש הממונה לשנות. החסכון יושג הן מהיקף הפיטורים הצפוי והן מהחלפתם של העובדים הותיקים בהסדרים הקיימים ששכרם גבוה יחסית בעובדים זולים יותר בהסדרים החדשים. 
· המסמך מצביע על השלכות נוספות להחלטת הממונה. השלכות המתייחסות לשינוי בתמהיל פרופיל המועסקים כסדרני מזון, תוך ירידה בתעסוקת נשים ומבוגרים, הגדלת החשיפה להעסקה באמצעות קבלני כ"א ושינוי בתנאי העסקה ושכר של קבוצת הסדרנים שתיקלט בתעסוקה ע"פ ההסדרים החדשים. 
· בניתוח כולל של ההשפעה הכוללת של העסקתם של סדרני מזון הלוקח בחשבון גם את הצמיחה הצפויה בענף בשל השיפור במצב הכלכלי במשק מצטמצם ההיקף הכולל של הפיטורים לעיל אולם נותר על כנו השינוי בפרופיל הסדרנים ודפוסי העסקתם עם יישום החלטת הממונה. 
· המינהל לתכנון, מחקר וכלכלה שמשרד התמ"ת ממליץ לייזום תכנית לשילוב מחדש בתעסוקה של סדרני המזון המיועדים לפיטורין. תכנית שתשפר את סיכויי ההשתלבות מחדש בשוק העבודה של הקבוצה בסיכון המהווה להערכתנו כ- 20% מסדרני המזון ברשתות השיווק. 
להלן הדו"ח

           מדינת ישראל 







           מינהל תכנון

משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה 
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החלטת הממונה על ההגבלים העסקיים בעניין סדרני המזון ברשתות הקמעוניות -

האם צפויות בשל כך השלכות על תעסוקתם ?

תקציר מנהלים

חוות הדעת נועדה בראש ובראשונה להעריך האם החלטת הממונה על ההגבלים העסקיים (להלן הממונה) לחייב את רשתות השיווק לסדר את המדפים ושטחי התצוגה בחנויותיהם בעזרת עובדים שאינם עובדי היצרנים והספקים, תביא לשינויים במבנה התעסוקה של סדרני המזון לרבות צמצום במספרם. 

בדיקה זו מתבקשת בעקבות הטענות שנשמעו לאחרונה כאילו החלטת הממונה תביא בעיקר להחלפת מסגרות ההעסקה של המועסקים כסדרני מזון אך לא בהיקף הביקוש לסדרני המזון. 

כדי לבחון את השפעת החלטת הממונה על תעסוקת הסדרנים התייחסנו לשלוש שאלות: 

1. האם ההחלטה תביא לצמצום במספר הסדרנים?

2. האם צפוי שינוי במבנה ההעסקה ובפרופיל העובדים?
3. האם השינוי בהסדרי ההעסקה יביא להוזלת עלות העבודה של הסדרנים?
להלן עיקר הממצאים:

(1) אוכלוסיית סדרני המזון תגיע בשנת 2005 לכ-7.5 אלף עובדים בממוצע שנתי מתוך כלל העובדים כסדרנים בכל מגזרי המשק,  כ-15 אלף עובדים. 

(2) חוות דעת זו מתייחסת לסדרני המזון בכלל ולאלו העוסקים בסידור מוצרים  ברשתות השיווק בפרט. על פי הערכתנו מתייחסת החלטת הממונה על הגבלים עסקיים לתעסוקתם של כ-5.5  אלף סדרני מזון ברשתות השיווק, למעלה מ- 70% מתוך הסך הכולל של סדרני מזון (7.5 אלף ). 
(3) לכ- 20% מכלל סדרני המזון ברשתות השיווק, למעלה מ- 1,000 סדרני מזון, ישנם מאפייני תעסוקה של אוכלוסיות בסיכון גבוה:  דהיינו, מבוגרים יחסית ובעלי השכלה נמוכה. הפסקת עבודתם בעקבות יישום החלטת הממונה תצמצם מאוד את סיכוייהם להשתלב מחדש בעבודה. 
(4) יישום החלטות הממונה בעניין הסדרי סחר בין ספקים ורשתות קמעוניות תביא להערכת המינהל לתכנון מחקר וכלכלה במשרד הת"מת לפיטורים של כ- 600 סדרני מזון. שיעור הפיטורים מתוך סך סדרני המזון ברשתות השיווק יעמוד על  10.9%. 
על פי תחשיב שערכנו, כ- 400 סדרני מזון שהם כ- 65% מכלל המועדים לפיטורים יפוטרו כתוצאה מתהליכי הייעול שרשתות השיווק תעבורנה בעקבות החלטת הממונה לחייב אותן ליטול אחריות ישירה לניהול וסידור המדפים תוך העסקתם של סדרני המזון. צפוי כי רשתות השיווק תפעלנה בראש ובראשונה למצות את כוח אדם המועסק על ידן טרם פנייתן להרחבת מעגל העובדים  מקרב אלו שהועסקו על ידי הספקים והיצרנים בסידור המדפים בהסדר הקודם אותו הממונה תובע לבטל. הפיטורים הללו צפויים להיות פיטורי ייעול בשיעור של כ-6.5% מכלל מצבת העובדים בסדרנות מזון ברשתות השיווק, והם ינבעו רובם ככולם מהגדלת הפריון של עובדי רשתות השיווק שיהפכו למעשה לעובדים רב-משימתיים במערך התעסוקה החדש.
המפוטרים האחרים, כ- 200 סדרני מזון  כ- 35% מסה"כ הסדרנים, יפוטרו בשל תהליך התייעלות נוסף הקשור להגדלת מספר שעות העבודה השבועיות לעובד הנובע מארגון מחדש של העבודה.

השיטה הנוכחית הביאה לכך שכ- 40% מסדרני המזון נאלצו לעיתים לצמצם את שעות עבודתם בממוצע בכ- 3.5 שעות בגלל אחריותם לסידור מדפים במספר חנויות וההכרח לדלג ביניהן במהלך יום העבודה, דבר שמחד הקטין את שעות העבודה בפועל של סדרן מזון ומאידך הגדיל את מספר סדרני המזון בביצוע משימותיהם. יישום החלטות הממונה יאפשר לרשתות השיווק לפתח יתרון לגודל בהשוואה לשיטה הקיימת, דהיינו: להגדיל את מספר שעות העבודה של סדרני המדפים במקביל לצמצום במספרם. 

(5) הצמצום במספר סדרני המזון ושינוי במבנה ההעסקה ברשתות השיווק בעקבות החלטת הממונה, יביאו להפחתת עלות השכר הכוללת של רשתות השיווק בגין העסקת סדרני המזון. 
על-פי אומדננו, יישום ההחלטה תביא לצמצום שנתי בעלות השכר של סדרני המזון בהיקף של כ- 28 מיליון  ₪ המהווים חסכון של למעלה מ-9% מסך עלות תשלומי השכר לסדרני המזון בהסדרים שהופעלו עד כה ושאותם מבקש הממונה לשנות. 
החיסכון יושג להערכתנו בשני שלבים:

1. בשלב הראשון ייחסכו כ- 22.4 מיליון ₪ לשנה עקב פיטוריהם של כ- 400 סדרני מזון .
2. בשלב השני יחסכו להערכתנו לפחות עוד כ- 5.6 מיליון ₪ לשנה. חסכון זה יושג מהחלפת עובדים 'יקרים' המועסקים כיום בהסדרים הקיימים בעובדים 'זולים' יותר בהסדר המוצע על-ידי הממונה על ההגבלים העסקיים. חסכון זה נובע מהפרשי עלויות העבודה של הקבוצה שתועסק על-פי ההסדר החדש, לעומת עלויות העבודה הנוכחית. 
כיום מגיע שכרם הממוצע ברוטו של סדרני המזון ל- 21.75 ₪ לשעת עבודה והוא צפוי לעמוד על כ 19.75 ₪ לשעת עבודה על פי ההסדרי העבודה החדשים. 

מקור חיסכון זה נובע מההנחה שעם השלמת פיטורי הייעול, צפויה החלפתם של לפחות כ- 1,000 סדרני מזון מתוך מצבת כח אדם שתיוותר לאחר פיטורי הייעול (5,100) בעובדים 'זולים' לרבות עובדי קבלני כוח אדם, ששיעורם צפוי לגדול מאוד בהסדרי ההעסקה החדשים. כידוע שכרם של סדרני המזון בשיטת ההפעלה עד היום הינו גבוה יחסית מעצם היותם עובדי הספקים והיצרנים שחלים עליהם הסכמי שכר משופרים ותגמול מיוחד עבור קידום מכירות ברשתות השיווק.

(ו) השלכות נוספות להחלטת הממונה 
1. שינוי בתמהיל המועסקים כסדרני מזון. צפוי כי פיטורי סדרני מזון ישנו את תמהיל אוכלוסיית המועסקים בסידור מזון ברשתות השיווק לעומת אוכלוסיית סדרני המזון שהועסקה ע"י ספקים ויצרנים: תחול ירידה בתעסוקת נשים, מבוגרים וקבוצות עובדים עם מוגבלות עקב  הגדלת היקף המשרה  ומעבר לעבודות רב- משימתיות, שחלקן כרוכות במאמץ פיזי, מעבר למטלות הקודמות שנדרשו לסידור המדפים.

2. החלפת מסגרות ההעסקה-חשיפה גדולה יותר להעסקה באמצעות קבלני כ"א.  אף כי סדרני המזון הנוכחיים יהוו את הגרעין הקבוע של המועסקים כסדרנים ברשתות השיווק, צפויה החלפת חלק מהמועסקים כיום כסדרנים  בשכר גבוה יחסית, בעובדי קבלן בשכר מינימום (גם הנטייה שלא להגדיל את מצבת כוח אדם המועסק ברשתות השיווק עצמן תעודד העסקה באמצעות קבלני כ"א).  

3. שינוי בתנאי ההעסקה ובשכר. המעבר למעסיק אחר כשלעצמו צפוי לפגוע בעובד בשל קטיעת רציפות העבודה (צבירת ותק ו"קביעות"). למי שייקלט מחדש בעיסוק, צפויה הגדלת ההכנסה החודשית בשל הגדלת מספר שעות העבודה היומיות בהשוואה למצב הנוכחי שבו הסדרנים קבלו שכר רק עבור מספר שעות העבודה בפועל (ולא עבור אובדן שעות עבודה עקב הצורך לדלג בין במספר מקומות עבודה). אומנם הגדלת שעות העבודה תגדיל את הכנסתם החודשית של הסדרנים אולם השכר ברוטו של הסדרנים לשעת עבודה צפוי לרדת בנוסף להרעה הצפויה בהסכמי העבודה שלהם. 
משמעותן של השפעות אלו  היא למעשה שנוי בארגון העבודה וצמצום תשומותיה באופן הצפוי להגדיל את יעילות עבודת סדרנות המזון.  

(ז (ההשפעה הכוללת על העסקתם של סדרני המזון: 

הנתוח לעיל בחן את השפעות החלטת הממונה במנותק מהצמיחה הצפויה בענף.

כדי לראות את ההשפעה הכוללת של שינוי הסדרי ההעסקה על הענף יש להתחשב בצמיחה בכלל ובענפי המסחר בפרט.

בהנחה שהמשק יצמח בשעור של כ- 4%, ובענפי המסחר יצמח בשיעור העולה על הממוצע הכללי, צפויים להתווסף לסך אוכלוסיית הסדרנים (המונה כיום כ-15 אלף עובדים), עוד כ- 750 - 1,000 מועסקים בסדרנות מהם כ- 300 (30%) בסדרנות מזון.

כתוצאה מיישום החלטת הממונה על ההגבלים העסקיים בדבר הסדרי ההעסקה החדשים של סדרני המזון והצמיחה הצפויה בענף המסחר, צפוי שתחול ירידה במספר סדרני המזון, אולם היקפה יהיה נמוך בשל קיזוז חלקי בשל הצמיחה בענף.

להערכתנו בסה"כ ירד מספר המועסקים בענף בשל ההשפעות הנזכרות בכ- 300 עובדים. 

בנוסף לקיזוז החלקי במספר המועסקים, צפוי כי החלטת הממונה תביא לשינוי מבני בפרופיל הסוציו-דמוגרפי של המועסקים בענף ובדפוסי העסקתם כמפורט בהמשך.

המלצות

הגישה הכללית: החלטת הממונה על הגבלים עסקיים לחייב את רשתות השיווק להעסיק את סדרני המזון וההשלכות על תעסוקתם הצפויה הינו נשוא דוח זה. למעשה הונח לפתחנו מקרה פרטי של סוגיה רחבה יותר עליה אנו מבקשים לחוות את דעתנו: ככלל החלטותיו של הממונה נועדו להרחיב את התחרות הכלכלית במשק. מאידך, יש ולעתים, הגברת התחרות במקביל להגדלת היעילות, צפויה לפגוע במגזרים מסוימים בשוק העבודה ולצמצם את מספר המועסקים בו בכלל, ובקרב הנמנים על האוכלוסיות המוחלשות בפרט.

הגברת התחרות במשק מול אובדן התעסוקה הצפויה בטווח הקצר הינה דילמת המדיניות אליה אנו מבקשים להתייחס.

באופן כללי המלצתנו הינה לדבוק במתן עדיפות להגברת התחרות, ביזור כוח שוק בין מספר רב יותר של יצרנים וספקים, וחיזוקם של מתחרים 'חלשים', גם אם המחיר לכך הינו ירידה בביקוש לכוח אדם.

למרות האמור לעיל, אפשר וניתן להקטין את הפגיעה באוכלוסייה שתעסוקתה צפויה לקטון. ההתייחסות הראויה ליצירת איזון בין העדפת תחרות לבין צמצום התעסוקה באה לביטוי לא בעצם שלילת התחרות, אלא ביישומה ההדרגתי באופן שיאפשר להגדיל את סכויי הקליטה בתעסוקה חליפית של האוכלוסייה הצפויה להיפגע מההחלטה להיקלט בהדרגה בתעסוקה חליפית. 

יוצא מכך, שהממשלה ומשרד התמ"ת האחראים לתחום התעסוקה צריכים לבחון מתן סיוע לקבוצת העובדים המועדים להיפלט משוק העבודה. מטרה זו ניתן להשיג אם המלצות הממונה ייושמו בפרק זמן הלוקח בחשבון הפעלת תוכנית שתגביר את סיכויי ההשתלבות בעבודה חלופית של אוכלוסיות הצפויות לפיטורים, כאשר נקודת המוצא היא שבעקבות הנהגת ההסדרים החדשים אין מנוס מפיטורים הדרגתיים של חלק מסדרני מזון  לאחר הפעלת תכניות הכשרה במשך תקופה של שנה כלומר: שהחלטות הממונה ביחס להסדרי ההעסקה החדשים ייושמו בתקופה שאינה עולה על שנה, שהינה הארכת התקופה שנקבעה ע"י הממונה בחצי שנה נוספת. 

המלצות ביחס לסדרני מזון: בהתאם לגישה הכללית שהוצגה לעיל, אנו ממליצים שהממונה ישקול כדלקמן:

ראשית, את החלטתו בדבר משך הזמן הנחוץ לעריכת השינויים המתחייבים לגבי העסקת סדרני המזון ברשתות השיווק, וייקח בחשבון במערכת השיקולים הכללית המנחה אותו גם את נושא שוק העבודה ויאריך את משך יישום החלטתו בדבר ארגון מחדש של עבודת הסדרנים ברשתות השיווק משישה חודשים עד שנה תמימה. 

שנית, מוצע שהמשרד יוביל מהלך של בניית תכנית מתאימה לקליטה בעבודה של סדרני המזון הצפויים להיפלט משוק העבודה בתהליך הנזכר.

הביצוע יוטל על צוות של גופים וארגונים בעלי נגיעה לתחום שיפעלו במשולב לבניית תכנית למציאת תעסוקה חליפית לרבות הכשרה מקצועית לסדרני מזון הצפויים להיפלט מהעיסוק. 

החלטת הממונה על ההגבלים העסקיים בעניין סדרני מזון ברשתות הקמעוניות 

האם צפויות השלכות על תעסוקתם? 

בינואר 2005 פורסמה החלטת הממונה על הגבלים עסקיים בעניין הסדרי סחר בין ספקים ורשתות קמעוניות ולפיה סידור המדפים ושטחי התצוגה ברשות השיווק הגדולות יתבצע ע"י עובדי הרשתות עצמן או מי מטעמן. החלטה זו באה לשנות את ההסדר הנוכחי בו עבודת סידור הסחורות ברשתות מתבצעת  ע"י סדרנים שהועסקו ע"י היצרנים, המשווקים והספקים הגדולים. להערכת הממונה, ההסדר הנוכחי פוגע בתחרות העסקית ובציבור הצרכנים ולפיכך יש לבטלו.

(א). מטרות חוות הדעת

חוות הדעת הנוכחית עוסקת בבדיקת ההשפעות העיקריות העשויות לנבוע מיישום החלטת הממונה על ההגבלים העסקיים בעניין סדרנות ("סדרני המזון" )על תעסוקת סדרני המזון.

חוות הדעת מתייחסת לטענות שהועלו בדבר הפיטורים הצפויים למועסקים כסדרני המזון כתוצאה מהחלטת הממונה על שינוי הסדרי העסקתם . בשים  לב לכך שמדובר בקבוצה חלשה מבחינה חברתית כלכלית, הרי שסיכוייה להשתלב בשוק העבודה עקב הפיטורים הם נמוכים, והיא מועדת להצטרף לאוכלוסיית המובטלים בישראל, אם כמובן לא תופעל תוכנית מקיפה לשילובם מחדש בעבודה.

חוות הדעת דנה בשלוש השאלות הבאות : 

1. האם ההחלטה תביא לצמצום במספר הסדרנים?

2. האם צפוי שינוי במבנה ההעסקה ובפרופיל העובדים?
3. האם השינוי בהסדרי ההעסקה יביא להוזלת עלות העבודה של הסדרנים?
(ב). רקע 

חשיבות סוגיית סידור מדפים ברשתות ובמרכולים הולכת וגדלה בשל הגידול בכמות המוצרים ובמספר רשתות השיווק שתרמו להגדלת מגוון ההיצע ושטחי הממכר והתצוגה של מוצרים מחד ולהגדלת מספר המתחרים וחיפוש דרכים של יצרנים ומשווקים להגיע אל הקונה מאידך.

עבודת סידור מדפים מתוכננת (פלנוגרמה) , הממקמת את המוצרים ב"מקום טוב באמצע" (המחקר בתחום אכן מצא שמיקום מוצר "בגובה העיניים" מעודד קניה), עשויה לתרום להגדלה משמעותית של המכירות בהשוואה למדפים שסודרו אקראית ,ומי שקובע היכן ימוקם המוצר- קובע למעשה מה יימכר וכמה, שכן "המדף משמש כממשק עם הצרכן וסידורו הוא ליבת מלאכתה של הרשת" ( ר' עמדת הממונה, מאי 2003). 

חקירת הרשות להגבלים עסקיים שנערכה במסגרת תפקידה להגנת התחרותיות בשווקי המוצר במשק ואשר כללה ניתוח וקביעת עמדה בעניין הסדרי סחר בין ספקים ורשתות קמעוניות, העלתה כי רשתות השיווק אפשרו לספקים גדולים להפעיל מטעמן סדרנים בתוך המרכולים. סדרנים אלו שהועסקו בעיקר ע"י היצרנים הגדולים , הונחו להבליט בתצוגה בסידור המדפים מוצרים של שולחיהם, גם אם בכך עשויים היו לדחוק למקום שולי מוצרי מתחרים שאין להם סדרנים קבועים. 

עוד נמצא בחקירה זו כי הרשתות אינן משלמות לספקים הדומיננטיים עבור שירותים אלו של סידור מדפי התצוגה (ניהול הקטגוריה) שהם מספקים למרכולים, והוברר כי לעיתים הספק משלם לרשתות עבור האפשרות לסדר את המוצרים. הסדר זה הפלה לרעה ופגע ביצרנים קטנים שלא העסיקו סדרנים מטעמם.

להערכת הממונה, מעמדם המועדף של ספקים-יצרנים גדולים בתצוגה במרכולים נוצר עקב הסדרים אלו ולא בשל טיב מוצריהם או מחירם לצרכן, והוא שהקנה להם עדיפות מלכתחילה בנתח התצוגה על המדף ובכך קבע את חלקם המוגדל של ספקים אלו מבלי להתחשב בהעדפות הצרכן .

הממונה על הגבלים עסקיים ראה במצב זה אפשרות להגברת כוחם של יצרנים –ספקים חזקים, הגברת הריכוזיות ודחיקה וחסימה של מתחרים חלשים יותר, וסכנה לתחרות בין ספקים בתחומי המכר השונים, שמשמעותה פגיעה בצרכן בשל החשש מריכוז כוח שוק בידי יצרנים חזקים מעטים .

עמדת הממונה על ההגבלים העסקיים ממאי 2003 מבקשת להפסיק את השימוש בעוצמת הספקים להפחתת התחרות בין רשתות השיווק .

ההמלצות הנגזרות מעמדה זו קובעות כי סידור הסחורות ברשתות השיווק יתבצע ע"י עובדי הרשתות ולא ע"י סדרנים מטעם הספקים הגדולים, והן אמורות לשכלל את התחרות בענף הקמעונות ולהגן על התחרות "על המדף" בין ספקי מוצרים ובין פלטפורמות מכירה בשווקים השונים (ר' עמדת הממונה, מאי 2003). 

פרסום עמדת הממונה על ההגבלים העסקיים לגבי דרך סידור שטחי המדפים והתצוגה ברשתות השיווק הגדולות נועדה להעלות תגובות בעלי העניין לסוגייה שעל הפרק ,ולאפשר ליבון ציבורי של הטיעונים טרם קבלת החלטה מחייבת ועיגונה בחוק ההגבלים העסקיים.

לאחר בדיקה ובחינה של מכלול הטיעונים שהועלו בפניו, קבע הממונה על ההגבלים העסקיים, במסמך שפורסם בינואר 2005, כי ההסדרים (כפי שתוארו במסמך העמדה, ממאי 2003) מהווים "ברובם הסדרים כובלים שסכנה ממשית לתחרות בצידם, וחל איסור על הרשתות ועל הספקים להמשיך ולהיות צד להם אלא אם יקבלו בגינם אישור מביה"ד להגבלים עסקיים או פטור מן הממונה". והוא מוסיף וקובע כי "נוהגים אלו עשויים לעלות כדי ניצול מעמד מונופוליסטי לרעה", ואשר על כן החליט על צעדי אכיפה שיבטיחו את התחרות בתחום מוצרי המזון והמכולת ויסייעו בבניית מסגרת נורמטיבית למניעת הסדרים חוסמי תרות בתחום (החלטת הממונה מ-5 בינואר 2005).

החלטות אלו כוללות קביעה כי במצב העניינים הנוכחי בו מופקד סידור מדפי רשתות השיווק בידי נציגים וסדרנים של ספקי המזון הדומיננטיים הוא הסדר כובל, הפוגע בתחרות העסקית ובציבור הצרכנים וכיון שכך, הוא אסור על פי חוק ואין להמשיך בו אלא לאחר קבלת אישור מביה"ד להגבלים עסקיים או קבלת פטור מהממונה, כפי שנקבע בחוק ההגבלים העסקיים .

בהמשך קוצב הממונה תקופה של חצי שנה לצורך היערכות חדשה שבה יש לחדול מההסדר הנוכחי שכן אין מניעה לנהל מרכולים בסדרנות עצמית, או לחילופין להצטייד באישורים מאת מערך ההגבלים העסקיים להמשיך בהסדרים הקיימים.

להחלטת הממונה השלכות על הגברת התחרות במשק. השלכות אלו נבחנו בקפידה במסמך שהציג הממונה במאי 2003, ובהחלטתו מינואר 2005. הגברת התחרות על פי המלצות הממונה, תתרום להגנה על מתחרים חלשים, לביזור כוח שוק בין  מספר רב יותר של יצרנים ובכך תשפיע גם על גידול ברווחת הפרט.

השלכות החלטת הממונה על ההגבלים העסקיים  על השינויים הצפויים בשוק העבודה בתחום תעסוקת סדרני המזון  כתוצאה מיישום החלטות אלו לא נדונו ע"י  הממונה , ובהן עוסק בהרחבה המסמך הנוכחי.

מהי סדרנות מזון?

משלח יד של סדרני מזון מוגדר  כ "סדרנים במשלח יד קמעוני  של מזון" השייך לקבוצת עיסוקים  רחבה יותר של  סדרנות. העובדים הכלולים בסווג זה מהווים חלק מקבוצת העובדים הבלתי  מקצועיים, אשר  לפי הלמ"ס: "מבצעים עבודות פשוטות ושיגרתיות, בד"כ בעזרת כלים ידניים.  הפעולות שהם מבצעים מחייבות מאמץ גופני ומצריכות מעט נסיון בעבודה, יוזמה או שיפוט, וכוללים בחלק מהמקרי גם פיקוח על עובדים אחרים באותו תחום. במשלחי יד הכלולים בסדר זה דרושה השכלה יסודית או שאינה דרושה השכלה כלל" (ר' ספר סווג משלחי יד של הלמ"ס).

(ג). שיטת הבדיקה ומקורות הנתונים

כדי להתמודד עם הטענות שלעיל, מינהל תכנון מחקר וכלכלה בתמ"ת בחן ואפיין את אוכלוסיית סדרני המזון וכלל בבחינה זו גם ניתוח של טיב עבודת הסידור והשינויים הצפויים בדפוסי עבודה זו כתוצאה מהחלטת הממונה על שינוי הסדרי ההעסקה.

הניתוח כולל אומדן של גודל אוכלוסיית סדרני המזון, מאפיינים סוציו דמוגרפיים של אוכלוסייה זו  ודיוקנה התעסוקתי.

ניתוח הסוגיה  עוסק בהשפעות הצפויות של הסדרי ההעסקה החדשים של סדרני המזון עם יישום החלטת הממונה בנדון.  

לשם כך הערכנו לשנת 2005 את המשתנים העיקרים הרלוונטיים לצורך כתיבת חוות דעת זו, בהסתמך על נתוני הרקע של אוכלוסיית הסדרנים וסדרני המזון  שהופקו כעיבודים מיוחדים של  מינהל תכנון מחקר וכלכלה בתמ"ת מתוך סקרי כח אדם וסקרי הכנסות שכירים של הלמ"ס לשנים 2004, 2002/3 שהושוו לנתוני סקרי כ"א מ- 1995/6.

בנוסף נערכו ראיונות  עם סדרני המזון ועם מנהלי חנויות ברשתות, עם מנהל חברת קבלני כח אדם להשמת סדרני מזון ברשתות השיווק ועם  נציג חטיבת המסחר בהסתדרות עובדי המזון .

(ד). סדרני מזון ברשתות השיווק, 2005

1. גודל הקבוצה - נשוא הבדיקה הנוכחית הוא אוכלוסיית סדרני המזון העוסקים בסידור מזון ברשתות השיווק. בהעדר נתון ישיר לגודל הקבוצה, אמדנו את גודלה של האוכלוסייה הנדונה מתוך אומדן המעגל הרחב של 15 אלף עובדים  המועסקים בסדרנות בכלל. 

מתוך מעגל זה נחתך אומדן מעגל אוכלוסיית סדרני המזון  על פי הגדרות הלמ"ס
 לשנת 2005, כ-7.5 אלף עובדים המהווים כ-50% מכלל העובדים המועסקים במשלח יד של סדרנים.

המעגל השלישי של אוכלוסיית סדרני מזון המועסקים ברשתות השיווק  נאמד בכ- 5.5 אלף עובדים, שהם נשוא בדיקה זו ומהווים למעלה מ-70% מכלל סדרני המזון. סדרני המזון האחרים הם עובדים המועסקים בסדרנות מזון בחנויות אחרות. 
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2. דיוקן  סוציו-דמוגרפי 
 - אפיון סדרני מזון ברשתות השיווק לפי מגדר מלמד כי חלקם של הנשים כ- 60%, כ- 6% ערבים, 30% בני 45 ומעלה וכ- 25% עולים שעלו אחרי 1990. השכלתם הממוצעת הינה ל- 11.9 שנות לימוד, וכ- 50% מהסדרנים גרים במחוז ת"א והמרכז.

לוח 1: מאפיינים של סדרני מזון  ברשתות השיווק, 2005 
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      מקור: מינהל תכנון מחקר וכלכלה, משרד התמ"ת, הערכות המתבססות על סקר כ"א למ"ס . 
3. מאפיינים תעסוקתיים של סדרנים המועסקים ע"י ספקים בסידור מדפים ברשתות השיווק

דפוסי עבודה - עבודת סידור המדפים היא עבודה הכרוכה בפעילות פיזית (הצבת מוצרים על מדפים בחלקים שונים של חנות), ובניידות  בין נקודות מכירה בחנויות שונות במהלך יום עבודה, וכוללת "ליקוט" שעות עבודה בין הנקודות השונות ליצירת היקף משרה נדרש.

על פי הערכות גורמים בתחום, כ-80% מסדרני המזון כיום מועסקים ישירות ע"י יצרנים, ספקים ומשווקים, או באמצעות חברות בת שבבעלות הספקים הגדולים בתחום (כגון:"מו-יד" של תנובה). האחרים - מועסקים באמצעות חברות כ"א (חלקם -ע"י חברות ייחודיות לגיוס והשמת כוח אדם הנדרש לסידור מזון).

הסדרנים המועסקים כיום ע"י הספקים נחשבים כעובדי החברה לכל דבר ונוטלים חלק בפעילויות  רווחה ופנאי שמקיים מקום העבודה שלהם, בדומה לעובדים אחרים בארגון. 

הסדרנים ( הספקים מכנים קבוצה זו בתואר:"נציגים"), הם ברובם עובדים המועסקים כ- 3-4 שנים בחברה, אולם קיימת שונות גבוהה של שנות ותק של אוכלוסיית הסדרנים, וחלק מהם הינם  עובדים ותיקים ומבוגרים המועסקים זה מכבר ע"י הספק, ואשר הועברו לעיסוק כסדרני מזון  מעיסוקים אחרים,  כדי לאפשר להם לצבור ותק פנסיוני מלא. חלק גדל מקבוצה זו הם עובדים המועסקים בהיקף של 50%  ועד ל- 70%  משרה, ותנאי ההעסקה שלהם מעוגנים בהסכמים קיבוציים ומפעליים שהספקים חתומים עליהם, הכוללים גם תגמולים, תמריצים ועמלות על מכירות, הזמנות ומבצעים מיוחדים של מוצרים שהם אחראים לסידורם.

תנאי ההעסקה של סדרנים המועסקים ע"י קבלני כ"א הם שונים בהשוואה לקודמיהם המועסקים ישירות ע"י ספקים: עובדי קבלן מועסקים על פי תנאי הסכמי עבודה שנחתמו בענף קבלני כ"א.  עבודתם מתאפיינת בהעדר תחנת  עבודה קבועה , והם נעים ונדים בין נקודות המכירה בחנויות השונות (צורת עבודה זו מאפיינת את כל סדרני המזון,  הן המועסקים ישירות ע"י קבלני כ"א והן המועסקים ע"י היצרנים והספקים) . הבעיה בולטת בעיקר בפריפריה שבה  מספר נקודות המכירה נמוך  יחסית והן גם מרוחקות יותר זו מזו, ועל כן אבדן זמן לעובד בגלל "דילוג" בין תחנות העבודה גבוה פי כמה. 

עובדי קבלני כ”א  אינם מתוגמלים כיום  עבור אובדן ש"ע בנסיעות בין מקומות העבודה (דמי הנסיעה מוחזרים אומנם לעובד כחוק, אך עבור תעסוקה בהיקף של 8 שעות  בפועל, המפוצלת בין מספר נקודות מכירה, עשוי העובד לקבל שכר רק עבור 6 שעות שכן חלק מזמנו מבוזבז בנסיעות אל מקומות המכירה בחנויות). באופן זה, יום עבודה  מלא אינו מפצה בשכר עבור כל שעות ההימצאות בעבודה.  מצב זה משפיע בין היתר על שעורי התחלופה הגבוהה הנוכחית של המועסקים כסדרני המזון.

מבחינת כפיפות לסמכות,קבוצה זו של  סדרני מזון המועסקים ע"י קבלני כ"א  כפופה  למספר גורמים: למנהלי המוצר של החברה המייצרת או המשווקת, למנהל החנות ולמנהל המחלקה בחנות או בנקודת המכירה  שהוראותיהם העשויות להיות סותרות, מקשות על הסדרן המועסק במקום.

ממוצע שעות העבודה השבועיות לסדרן מזון ברשתות עומד על כ- 36.5 שעות, ואילו השכר הממוצע לשעה  על כ- 21.75 
 ₪ וכ- 20% עובדים באמצעות קבלני כ"א. 
לוח 2: מאפיינים תעסוקתיים של סדרני מזון ברשתות השיווק, 2005 
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מתוך הדיוקן הכולל של סדרני מזון נסינו לאתר את קבוצות הסיכון הגבוה  להשתלבות בשוק העבודה על פי פרמטרים של גיל מבוגר: בני 45+, והשכלה נמוכה : עד 10 שנות לימוד. על פי הערכותינו לכ- 20% מסדרני המזון ברשתות השיווק יש מאפיינים של אוכלוסייה השייכת לקבוצת סיכון גבוה בתעסוקה.

(ה). השלכות החלטות הממונה על הגבלים עסקיים

ההשלכות הצפויות של החלטת הממונה כוללות השלכות כמותיות והשלכות נוספות. 

א. השלכות על היקף הפיטורים 

יישום החלטת הממונה על ההגבלים העסקיים לעניין הסדרי הסחר בין ספקים ורשתות שיווק תביא להערכתנו לפיטורים של כ- 600 סדרני מזון.

פיטורים אלו יושפעו משני תהליכים:
הראשון: פיטורים שמקורם בהגדלת יעילות המערכת ואפשרות להעסקת עובדים לא-מקצועיים שבעבר עסקו רק בסידור מזון גם בעבודות לא מורכבות ורב- משימתיות. להערכת גורמים בתחום, היקפם של פיטורים אלו יגיע לכ- 7.5% מכלל 5.0 אלף סדרני המזון ברשתות, כלומר לכ- 400 עובדים.

השני: פיטורים שמקורם בסוג התייעלות נוסף שעיקרו: ארגון מחדש של עבודת הסדרנות ברשתות והגדלת מספר שעות העבודה השבועיות לסדרן המזון: מ- 36.5 ש"ע שבועיות שנהוגות בהסדר הנוכחי והמושפע מאוד מהיותם עובדי הספקים והיצרנים ומניודם של הסדרנים בין הרשתות ל- 40.0 שעות לערך במערך החדש, שבו יהיו סדרני המזון עובדי החנות הקמעונאית. בשל כך, לרמת הפעילות של שנת 2005 יהיו נחוצים בעתיד פחות עובדים לאותה תשומת עבודה דהינו, יקטן השימוש בכח אדם בכ- 200 
 סדרני מזון בהתבסס על ההנחה ששינוי שעות העבודה מתייחס רק ל- 40% מהסדרנים. מכאן שארגון מחדש של שעות העבודה במונחים שנתיים, עם יישום החלטות הממונה, יביא באופן הדרגתי לצמצום נוסף בכח אדם בשיעור של 3.9%. 

סך הפיטורים יגיע כאמור לכ- 600 עובדים כאשר כ- 65% מסך הפיטורים ינבעו מהעסקה רב משימתית של הסדרנים ו- 35% מארגון מחדש של שעות העבודה, שיביא מחד להגדלת מספר שעות העבודה השבועיות לעובד ומאידך צמצום במספר הכולל של סדרני המזון. 

חלק מסדרני מזון הצפויים להיפלט מעיסוקם הנוכחי בעקבות יישום החלטת הממונה הינם בעלי מאפייני גיל והשכלה שייקשו עליהם להשתלב מחדש בעבודה ללא תוכנית ייזומה. מדובר בעיקר במפוטרים בגיל גבוה יחסית (בני 45+), ורמת השכלה נמוכה (עד 10 שנות לימוד). על פי הערכתנו בשנת 2005 כ- 20% מסדרני המזון ברשתות השיווק הינם בעלי מאפייני גיל והשכלה המקטינים את סיכוייהם להיקלט בעבודה. 

ב. השלכות על החסכון בעלויות ההפעלה.

הניתוח לעיל מורה שההסדר החדש עליו הורה הממונה על הגבלים עסקיים באשר לשינוי שיטת העסקה של סדרני המזון יביא להקטנת מספרם. השינוי עשוי להביא ברשתות השיווק להפחתת עלות ההפעלה של סידור המדפים בהשוואה לעלות ההפעלה הנוכחית שבה נשאו בעולה הספקים והיצרנים. היקף החיסכון השנתי בעלות ההפעלה בהסדר החדש יגיע להערכתנו לסך של 28 מיליון  ₪, שהם חסכון של למעלה מ- 9% בעלות ההפעלה של מערך הסדרנים הקיים.

חסכון זה יושג בשני שלבים:

1. חסכון של 22.4 מיליון ₪ שמקורו בפיטורי ייעול של כ- 400 סדרנים
.

2. חסכון של 5.6 מיליון   ₪ הנובע מהחלפת עובדים יקרים בעובדים זולים
.
ניתן להניח כי  לאחר שיושלמו פיטורי הייעול, צפויים  כ-1,000 מסדרני מזון ששכרם הנוכחי גבוה יחסית עקב הסכמי שכר משופרים ותגמול מיוחד עבור קידום מכירות, להיות מוחלפים  בעובדים זולים, לרבות עובדי קבלני כח אדם, ששעורם  צפוי לגדול  בהסדרי ההעסקה החדשים.  

ג. השלכות נוספות  של השינוי: 
שינוי בתמהיל אוכלוסיית סדרני המזון , בדפוסי העבודה ובתנאי ההעסקה.
1. שינוי בתמהיל המועסקים כסדרני מזון.
צפוי כי פיטורי סדרני מזון ישנו את תמהיל אוכלוסיית המועסקים בסידור מזון ברשתות השיווק לעומת אוכלוסיית סדרני המזון שהועסקה ע"י ספקים ויצרנים: תחול ירידה בתעסוקת נשים, מבוגרים וקבוצות עובדים עם מוגבלות, באשר הגדלת היקף המשרה (מספר שעות עבודה היומי לעובד) ומעבר לעבודות רב- משימתיות, שחלקן כרוכות במאמץ פיזי, תפגע בגמישות יום העבודה שהתאימה מקודם לנשים בעלות משפחה ובהן: אמהות חד הוריות, ותכביד על ביצועי עובדים בעלי מגבלות (גיל או מוגבלות אחרת).

2. החלפת מסגרות ההעסקה-חשיפה גדולה יותר להעסקה באמצעות קבלני כ"א
.
אף כי סדרני המזון הנוכחיים יהוו את הגרעין הקבוע של המועסקים כסדרנים ברשתות השיווק, בשל הצורך לחסוך בעלויות הפעלה, צפויה החלפת חלק מהמועסקים כיום כסדרנים  בשכר גבוה יחסית בעובדי קבלן בשכר מינימום (גם הנטייה שלא להגדיל את מצבת כח אדם המועסק ברשתות השיווק עצמן תעודד העסקה באמצעות קבלני כ"א).  

3. שינוי בתנאי ההעסקה ובשכר.
המעבר למעסיק אחר כשלעצמו פוגע בעובד  בהיבט של תנאי הביטחון בעבודה ("קביעות"). עם זאת , למי שייקלט מחדש בעיסוק, צפויים לכאורה תנאי העסקה טובים מבעבר:  הגדלת היקף המשרה תביא להגדלה של ההכנסה החודשית (העסקה במשרה מלאה  ותשלום עבור מלוא יום העבודה , מצב המהווה שיפור בהשוואה למצב הנוכחי שבו התשלום ניתן רק עבור שעות בפועל ללא פצוי עבור אבדן זמן), והעסקה במקום עבודה אחד (לעומת ניידות נוכחית בין הרשתות השונות של עובד המועסק ע"י הספק) . 

נספח : מאפייני אוכלוסיית סדרני המזון  2003/2002 

כאמור ניתוח מפורט של תעסוקת סדרני המזון לשנת 2002/2003 שימש כתשתית להערכות בדבר ההשלכות הצפויות של החלטת הממונה על הגבלים העסקיים על תעסוקת סדרני המזון. 

אוכלוסיית סדרני המזון מנתה בשנת 2002/2003 כ- 6.5 אלף עובדים המהווים 48% מכלל העובדים המועסקים במשלח יד של סדרנים- אוכלוסייה המונה כ- 13.4 אלף עובדים. 

משנת 1995/6 גדלה האוכלוסייה העוסקת בסדרנות מזון כמעט פי שתיים:  מ-3.3 אלף ל- 6.4 אלף (גידול של 94%).

א. דיוקן סוציו-דמוגרפי של סדרני מזון

מאפיינים אלו כוללים התפלגות לפי מגדר, לאום, גיל, ותק בישראל, השכלה, מצב משפחתי ומחוז מגורים, שהכרתם חשובה לצורך הצעת דרכי התמודדות מתאימות לתוצאות ההחלטה המשנה את מעמדה התעסוקתי. 

מגדר: 

· 59.4% מהמועסקים כסדרנים בענף המזון שהם 3.8 אלף עובדים הם גברים, ואילו הנשים מהוות כ-40.6% -אוכלוסייה בגודל של 2.6 אלף. חלוקה דומה מתקיימת גם בקרב סדרנים בענף המסחר בכלל, אם כי חלקן של הנשים בכלל הסדרנים גבוה מעט יותר ועומד על 45.5%.

לאום

· % 81.3 מסדרני המזון הם יהודים . חלקם של סדרני מזון ערבים  עומד על  16.4% והוא  נמוך מחלקם היחסי באוכלוסייה.

גיל: 

· הגיל הממוצע של סדרני מזון עומד על 35.1 שנים. 

· בני 45 ומעלה מהווים 29.7% מכלל סדרני המזון ,כ- 1.9 אלף עובדים. 

· למרות שמשקלה היחסי של אוכלוסיית בני 45+ לא השתנה משמעותית בהשוואה ל-1995/6 , הרי שבדומה לכלל אוכלוסיית הסדרנים, היא גדלה ב- 90% במהלך 7 השנים האחרונות. 

· לאורך זמן, גילם הממוצע של סדרני המזון יורד: מ- 36.7 ב- 1995/6 ל- 35.1 ב- 2002/3 . 

· בהשוואה לכלל הסדרנים, סדרני המזון צעירים יותר בממוצע, אבל אוכלוסייה זו מקוטבת בהתפלגות הגיל שלה: יש בה יותר צעירים עד גיל 24, אבל גם יותר מבוגרים בני 45+ מאשר באוכלוסיית כלל הסדרנים.

עולים(1990 ואילך): 

·  24.2% מסדרני המזון הם עולים שעלו אחרי 1990 . חלקם היחסי של העולים בקרב סדרני המזון גבוה מחלקם בכלל הסדרנים העומד על 22.6%. באוכלוסיית סדרני המזון יש ייצוג יתר של עולים גם בהשוואה לכלל האוכלוסייה בישראל.

מצב משפחתי: 

· % 55.5 מסדרני המזון הם נשואים, 36.7% הם רווקים, האחרים -7.8% הם גרושים ואלמנים בהם   בעלי משפחה שהם הורים יחידים.

· שעור הנשואים בקרב סדרני מזון נמוך מזה של הנשואים באוכלוסיית כלל הסדרנים: 55.5% ו- 59.0% בהתאמה ( ונמוך גם בהשוואה ל-57.5% נשואים בכלל האוכלוסייה בישראל). 

· ממוצע הילדים עד גיל 17 למועסקים כסדרני מזון עומד על : 2.2 ילדים, בדומה למספרם הממוצע של ילדים לכלל הסדרנים. 

· במהלך השנים חלה ירידה במספר הממוצע של ילדים לסדרני מזון שעמד על 2.4 ילדים ב- 1996/6, בדומה למגמת הירידה בילודה בכלל האוכלוסייה בישראל.

· אוכלוסיית סדרני המזון כוללת כ- 3.9% אמהות חד הוריות ששעורן נמוך משעורן של חד- הוריות בכלל הסדרניות המגיע ל- 5.2%.

· אוכלוסיית המשפחות החד -הוריות גדלה פי 4 הן בקרב סדרניות המזון והן בקרב כלל הסדרניות מאז 1995/6. 
· בהתייחס לגידול פי שתיים באוכלוסיית סדרני המזון בין השנים 19195/6 ל-2002/3 ,הרי שהגידול פי 4 באמהות חד-הוריות בקרב אוכלוסייה זו בולט אף יותר.
השכלה: 

· ההשכלה הממוצעת של סדרני המזון עומדת על 11.9 ש"ל , והיא גבוהה מעט מההשכלה הממוצעת של כלל אוכלוסיית הסדרנים המגיעה ל- 11.7 ש"ל. 

· במהלך השנים עלתה רמת ההשכלה הממוצעת של סדרני המזון : מ- 10.6 ש"ל ב- 1995/6 ל- 11.9 ש"ל ב- 2002/3 בדומה למגמת העלייה ברמת ההשכלה של כלל האוכלוסייה בישראל.

· ל- 27.3% מסדרני המזון השכלה עד 10 ש"ל, ל- 58.6% השכלה של 11-12 ש"ל, ול-13.3% השכלה של 13+ ש"ל.

· ל- 64.8% מסדרני המזון אין תעודת בגרות, נתון העשוי להקטין את סיכויי הקליטה של קבוצה זו בשוק העבודה הנוכחי בישראל. 

·  18.8% מסדרני המזון הם בעלי תעודת בגרות, ואילו ל- 16.4% תעודה אחרת: תואר אקדמי או אחר. 

· חלקם של עולים בעלי השכלה גבוהה המועסקים כסדרני מזון עומד על  39.5% מכלל העולים , שעור המעיד על השתלבות של חוסר ברירה בעבודה בעיסוק זה של סדרנות מזון שמטבעו אינו מצריך השכלה שמעבר להשכלה יסודית לצורך ביצועו.

מחוז מגורים:

· אוכלוסיית סדרני המזון מרוכזת במחוז ת"א שבו גרים 50.0% מהאוכלוסייה, כ-14.8% מתגוררים במחוז דרום, 25% מתגוררים במחוזות חיפה וצפון, ו- 10.2% גרים בירושלים.

· לאורך זמן חל גידול באוכלוסיית סדרני המזון בדרום הארץ ובהתאמה- קטן שעורם בכל המחוזות האחרים. בהשוואה לפיזור האוכלוסין של כלל הסדרנים ניכר ריכוז יתר של סדרני מזון בת"א בירושלים ובמחוז הדרום וייצוג חסר במחוזות חיפה והצפון.
לוח  נספח 1 : מאפייני רקע של סדרני מזון  ושל כלל הסדרנים 2002/2003

	כלל הסדרנים
	סדרני מזון
	

	אחוזים
	אחוזים
	

	13.4
	6.4
	סה"כ באלפים

	100%
	100%
	אחוזים

	
	
	גיל

	 46.3
	 46.9
	עד   34

	26.1
	22.7
	35-44

	28.4
	29.7
	45+

	36.2
	35.1
	ממוצע

	
	
	השכלה

	  23.9
	27.3
	עד 10 שנ"ל

	 59.0
	58.6
	11-12

	17.2
	 13.3
	13+  

	 11.7
	 11.9               
	 ממוצע שנות לימוד

	
	
	

	19.4
	18.8
	בעלי תעודת בגרות

	
	
	מגדר

	54.5
	59.4
	גברים

	45.5
	40.6
	נשים

	
	
	לאום

	83.6
	81.3
	יהודי

	 14.9
	 16.4
	ערבי

	
	
	מצב משפחתי

	59.0
	55.5
	נשוי

	 41.0
	 45.5
	לא נשוי

	2.2
	2.2
	ממוצע ילדים עד גיל 17

	
	
	

	22.6
	24.2
	 אחוז עולים (1990+)

	
	
	

	
	
	מחוז מגורים

	9.8
	10.2
	ירושלים

	 31.6
	 25.0
	חיפה וצפון

	46.6
	50.0
	ת"א והמרכז

	12.0
	14.8
	דרום


מקור: למ"ס, סכ"א 2003 , עיבודים מיוחדים מינהל תכנון מחקר וכלכלה 

מתוך הדיוקן הכולל של סדרני מזון נסינו לאתר את קבוצות הסיכון הגבוה של השתלבות בשוק העבודה על פי פרמטרים של גיל מבוגר: בני 45+ והשכלה נמוכה : עד 10 שנות לימוד.

על פי הגדרות אלו נכללות בעיסוק סדרנות מזון אוכלוסיות מוחלשות של עולים מבוגרים ושל ותיקים מבוגרים שהם גם בעלי השכלה נמוכה. אוכלוסיות אלו מהוות כ- 15% מכלל המועסקים במשלח היד הנתון, כ-1 אלף עובדים. 

מאפיינים אלו הם בעלי משמעות לגבי הסיכוי להמשיך להיות על רקע שעורי האבטלה הגבוהים יחסית של בעלי השכלה נמוכה ושל מבוגרים. 
ב. מאפיינים תעסוקתיים- דפוסי עבודה, מסגרות העסקה ושכר.

· ממוצע שעות העבודה השבועיות לסדרן מזון עומד על 39.4 ש"ע לעומת 36.5 ש"ע לסדרנים בכלל, נתון המלמד כי חלק מאוכלוסייה זו, כ- %27.3 מועסקים במשרה חלקית.
· עיקר ההבדל בין שעות העבודה השבועיות של סדרני המזון לעומת כלל הסדרנים נובע מגודלה של  קבוצת המועסקים מעט שעות- עד 30 ש"ע, המהווים 40.4% מכלל הסדרנים לעומת חלקם הנמוך יחסית העומד על 32.7% מקרב סדרני המזון.
· בהשוואה ל- 1995/6 חלה ירידה של 6% במספר שעות העבודה השבועיות של סדרן המזון, שינוי המוסבר בעיקר בגידול המשמעותי שחל במועסקים "מעט שעות": 21-30 ש"ע, והקטנת אוכלוסיית העובדים הרבה שעות 41 + ש"ע. 
· סדרני מזון מקבלים שכר עבר שבוע עבודה בן כ- 35 שעות בממוצע. היקף שעות העבודה בשכר של כלל המועסקים כסדרנים הוא אפילו נמוך מזה ומגיע ל- 32 שעות בממוצע
.
· השכר לשעה לכלל אוכלוסיית הסדרנים היה ב- 2003 כ-  21.77 ש"ח וכ- 3,212 ש"ח לחודש

·  34.3% מאוכלוסייה זו משתכרים עד שכר המינימום שעמד ב- 2003 על 17.93 ₪. 
· מסגרות העסקה: כ- 80% מסדרני המזון מועסקים כיום ישירות ע"י יצרנים, ספקים ומשווקים, ומיעוטם - מועסקים באמצעות קבלני כח אדם .
· עובדי קבלני כח אדם מקבלים שכר עבור שעות העבודה בפועל, אך לא עבור ביטול זמן הנגרם בגלל פיצול התעסוקה בין מספר נקודות סידור- מזון באתרי מכירה שונות. 

לסיכום: סדרני המזון משתכרים בממוצע כ-  21.77 ₪ לשעת עבודה  וכ- 3,212 ש"ח לחודש.
מרביתם מועסקים כיום ע"י יצרנים וספקי מזון במשרות חלקיות. 

לוח 2 פרופיל תעסוקתי של סדרני  מזון ושל כלל  הסדרנים 2002/2003  

	כלל הסדרנים
	סדרני מזון
	

	
	
	שעות עבודה בשבוע

	30.8%
	29.7%
	עד  30 

	27.2%
	28.0%
	31-40

	26.4%
	33.1%
	41-50

	5.6%
	8.5%
	50+

	39.4
	36.5
	ממוצע שעות עבודה בשבוע

	21.75
	
	שכר לשעת עבודה (₪)

	34.3%
	
	משתכרים עד שכר מינימום

	20%
	
	מועסקים באמצעות קבלני כ"א


מקור: למ"ס, סכ"א 2003 , עיבודים מיוחדים מינהל תכנון מחקר וכלכלה 

לאומדן לעיל יש משמעות מיוחדת מנקודת ראות רשתות השיווק ביחס לפיצוי שהן יכולות לתבוע מהספקים ומהיצרנים אם תמשך בעתיד מתכונת ההפעלה הקודמת של סדרני המזון. על פניו נראה שרשתות השיווק יוכלו לייצר את אותן הכנסות שרשמו לעצמן  בשנת 2004 בעלות הפעלה נמוכה בכ- 28  מיליון ₪ לו הפעילו את סדרני המזון בעצמם, דבר שהיה מגדיל רווחיהם בשיעור דומה. לספקים וליצרנים כדאי לשלם לרשתות השיווק כדי שאלו יאפשרו לסדרני המזון שלהם לקדם את מכירותיהם ביחס למתחריהם. כדאי להם לשלם כל זמן שהערך המוסף של סדרן המזון בקידום המכירות גבוה מעלות הפעלתו. רשתות השיווק אינן יודעות את הידוע לספקים או היצרנים, מהו הערך המוסף של סדרן המזון, אולם על פי עוצמת הוויכוח שנחשפנו אליו לאחרונה בינן לבין הממונה על הגבלים עסקיים הן יכולות לשער עד כמה ההסדר הפועל מזה שנים מתגמל אותן וחשוב להן. על כן לא נופתע לגלות שתרומתו לספקים והיצרנים עשויה להגיע  הרבה מעבר ל-28 מיליון ₪ שהינו הסכום שיכלו רשתות השיווק לחסוך לו הפעילו את סדרני המזון בעצמן.

פרטים נוספים באתר האינטרנט: www.moital.gov.il
· מינהל תיכנון מחקר וכלכלה: משרד התמ"ת באמצעות הלמ"ס פנה לאחרונה לאירגון ה- OECD לבחון מחדש את הנתונים והתחשיב שהועבר לתמ"ת בנושא שוק סכיני הגילוח פסטה קוקה קולה ומיונית זאת בעקבות הבהרות ונתונים שהתקבלו במשרד מחברת שסטוביץ ואסם

מהנתונים שהתקבלו מה- OECD מהסבב השני בעקבות עידכוני הנתונים עולה כי הפער במחירי סכיני הגילוח בין ישראל לממוצע מדינות ה- OECD הצטמצם ביחס לפער שחושב על בסיס נתוני הסבב הראשון ובמקרים מסויימים נמצא כי ישראל אף זולה יותר

לפני כחודשים הגיש המנהל לתכנון מחקר וכלכלה למנכ"ל המשרד ד"וח שבחן את פער המחירים בין ישראל לבין המחיר הממוצע של מדינות ה-OECD בארבעת השווקים הבאים: שוק סכיני הגילוח, הפסטות, הקוקה קולה והמיונית.

מהנתונים והתחשיב שהועבר אלינו מארגון ה-OECD באמצעות הלמ"ס עלה לכאורה כי בשוק סכיני הגילוח והפסטות עמד פער המחירים בין ישראל לבין ממוצע מדינות ה-OECD על לפחות פי-2, ולפחות ב-75% ממדינות ה-OECD היו המחירים נמוכים בהשוואה לישראל.  לעומת זאת בקוקה קולה לא נמצא פער, בעוד שבמיונז המחירים בישראל נמצאו נמוכים ביחס לממוצע ב-OECD .

יצוין כי הנתונים על פיהם ביסס המשרד את ממצאיו לגבי ארבעת השווקים לעיל לקוחים מהסבב הראשון של איסוף הנתונים  לפרויקט 2005 והם מתייחסים לנתונים מהשנים 2003 ו-2004 מתוקנים לנקודת זמן. 

בעקבות הממצאים הללו פנה המשרד אל חברת שסטוביץ וחברת אוסם מתוקף היותם ספקים דומיננטיים בשווקי סכיני גילוח ופסטות בהתאמה, לקבל הבהרות והסברים לגודל הפער. החברות הללו העבירו הבהרות ונתונים אשר הצביעו על כך שהמחיר הממוצע של כל אחד מהמוצרים  במדינות שנסקרו על ידם דומה לזה בישראל .

בהתאם לממצאים הללו פנה המשרד באמצעות הלמ"ס לארגון ה- OECD לבחון מחדש את נתוניו ואת התחשיב שהועבר אלינו בתום הסבב הראשון של סכום הנתונים.

ה-OECD העביר לאחרונה נתונים ראשוניים מן הסבב השני של עדכוני נתונים וממנו עולה כדלקמן: הפער במחירי סכיני הגילוח (ג'ילט מאך 3: 4  או-5 סכינים)  בין ישראל לממוצע מדינות ה-OECD הצטמצם ביחס לפער שחושב על בסיס נתוני הסבב הראשון, ובמקרים מסוימים נמצא כי ישראל אף זולה יותר. מכאן שעל פי הסבב השני עולה כי סכיני גילוח מתוצרת ג'ילט בישראל, ככל הנראה אינם יקרים יותר בהשוואה לחלק מהמדינות, ואף יתכן כי בחלק מהמקרים הם זולים יותר. לגבי שאר המוצרים שהושוו עדיין אין נתונים מעודכנים אך בהחלט יתכנו שינויים גם במוצרים אלה. 

יודגש שהממצאים בעקבות הסבב השני אינם סופיים הואיל וצפויים עוד כשני סבבי עדכונים בשנה הקרובה. 

בשלב זה ועד שיתקבלו הנתונים הסופים מארגון ה-OECD, המנהל לתכנון מחקר וכלכלה בשיתוף הלמ"ס ממשיכים לבחון שיטות  נוספות של איסוף נתונים ושימוש במתודולוגיות נוספות למעקב אחר המחירים באופן מסודר ועל פני זמן הן בתוך ישראל והן בהשוואה בינלאומית.
סה"כ סדרנים וסדרני מזון, 2005 , באלפים
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� גבולות הקבוצה הוגדרו באמצעות חיתוך של משלח יד של סדרנים (סווג 953 של משלחי יד לפי הלמ"ס ) עם  ענף מסחר קמעוני  במזון (סווג 520 לענפי כלכלה לפי הלמ"ס). נתוני סדרני המזון  חושבו כממוצע לשנים 2002- 2003 בהשוואה לממוצעי 1995-1996.





� לניתוח מורחב של מאפייני כלל סדרני המזון ר' נספח.


� מתוך סקר הכנסות 2003, שהוא המקור לנתוני השכר,  אין אפשרות לחשב את  רמת שכר  לקבוצת  סדרני מזון, ועל כן השכר שלעיל חושב לכל אוכלוסיית הסדרנים . להערכתנו אין הבדלי  שכר משמעותיים בתוך קבוצה זו .





� בהנחה שסך סדרני המזון לאחר פיטורי הייעול יעמדו על 5,100 וכ- 40% מתוכם נויידו בעבר ושסך שעות העבודה השבועיות לסדרן יעלה מ- 36.5 לכ- 40 שעות, צפוי לקטון מספר הסדרנים בכ- 200 איש. החישוב : 1 -  (40/36.5) / [ 40 * (400 – 5,500)]


� החישוב:


תוספת של 40% לעלות לעבודה X 12 (חודשים בשנה) X 4.2 (שבועות בחודש)  X 36.5 (ש"ע לשבוע)  X 21.75 (שכר ברוטו לש"ע) X  400  (מפוטרים) = 22.4 מלש"ח 


� החישוב:


1.4 (עלות עבודה) X 12 (חודשים בשנה) X 4.2 (שבועות בחודש) X 40 (ש"ע לשבוע לאחר יישום החלטת הממונה) X 2 (הפחתה צפויה בשכר לש"ע ברוטו) X 1000 (מס' סדרני המזון הצפוי שיוחלפו באופן הדרגתי) = 5.6 מלש"ח 


� במצב זה צפוי יתרון לחברות כ"א שלהן פריסה גיאוגרפית כלל ארצית, שיוכלו להציע כ"א להעסקה בפריפריה (ולא רק במרכז), בפריסה התואמת את פריסת רשתות השיווק.נראה שאלו הן חברות כ"א הגדולות החתומות על הסכמי עבודה עם ההסתדרות, שעקרונית מבטיחים תנאי העסקה משופרים בהשוואה לקבלני כ"א שאינם חתומים על הסכמי עבודה כאלו.


� על פי אומדני מינהל התכנון, ממוצע שעות עבודה שבועיות בשכר לסדרן מזון נמוך מממוצע שעות העבודה הכולל המוצג בלוח שבהמשך, שכן אינו כולל שעות  ביטול זמן  שמבחינת הפרט הן שעות עבודה אך הן אינן מתוגמלות בשכר.


� מתוך סקר הכנסות 2003, שהוא המקור לנתוני השכר,  אין אפשרות לחשב את  רמת שכר  לקבוצת  סדרני מזון, ועל כן השכר שלעיל חושב לכל אוכלוסיית הסדרנים . להערכתנו אין הבדלי  שכר משמעותיים בתוך קבוצה זו .
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